O ativismo digital e sua contribui¢ao
para a descentraliza¢ao politica

Digital activism and its contribution
to political decentralization
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Neste curto texto pretendo discutir a potencialida-
de do ativismo digital manifesto nas redes sociais
digitais para a participagdo social e descentraliza-
¢ao politica, tema transversalmente tratado por
Fontes em seu texto Redes Sociais e Governanga
em Satide.

O debate sobre a descentraliza¢ao politica
atravessa distintos campos disciplinares. Tomo
como referéncia a reflexdo da sociologia que foca
a descentralizagado como um mecanismo para o
emponderamento da sociedade civil, fortalecendo
a participagdo e a cidadania. Nesta perspectiva, a
dimensao social da descentralizacdo politica se
traduz na participagdo social na gestao publica,
num conjunto de formas e recursos de capacita-
¢ao de grupos para decidirem sobre problemas
da agenda publica, permitindo a expressdao da
vontade coletiva (ou de coletivos) nos espagos
de tomada de decisao, na fiscalizagao e controle
social dos servigos e projetos da gestdo publica’.
Meu olhar vai se dirigir ao papel do ativismo que
se expressa e se organiza nas redes sociais digitais e
tem, portanto, vinculos com a sociabilidade digital
e se conforma segundo as logicas da cibercultura®.

As relagoes sociais digitais imprimem uma
nova dimensao ao debate das redes sociais con-
temporéneas, seja por permitir a suspensao de
fronteiras geograficas, pela virtualidade que ma-
terializa realidades nao presenciais, pela ampla e
célere disseminagao de toda sorte de informacdes
eideologias, seja pela possibilidade de agremiacao
(que pode ser efémera ou duradoura) em torno
de vivéncias e/ou ideias comuns®”’.

A ideia de criagdo de comunidades virtuais
de sentido, alids, estd na base do que se entende
por web 2.0 e das redes sociais que dai surgem. Se
as nogdes socioldgicas de pertencimento, legado,
vinculos territoriais e identitarios delineavam as
comunidades no mundo nao virtual, na internet
tais lagos sao bem mais fugazes. Todavia, mesmo
esses “vinculos fracos” ou provisérios tém ine-
quivoco poder de influéncia e de disseminacdo
de ideias*’.

As redes sociais digitais sao conformadas por
uma base tecnoldgica que permite a coleta de toda
sorte de informac¢do dos seus usudrios, identifi-
cando perfis potenciais de consumo®. Possibilita,
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assim, a exposicdo de mercadorias cujo espectro
varia desde o antncio de produtos e servigos até a
oferta de candidatos a cargos publicos, cujas cam-
panhas serdo formatadas para agradar as opinides
e gostos expressos nas redes virtuais. Nas redes
sociais se pode mesmo buscar ativamente eleitores
de acordo com determinado perfil politico, como o
caso denunciado na tltima elei¢do estadunidense
cujo uso de informagdes do facebook teria servido
para tragar perfis psicolégicos dos internautas e
moldar a campanha de Donald Trump.

De todas formas de agremiagdes existentes
na internet, o ativismo social também ganhard
novas expressoes a partir das conexdes em rede
propiciadas pelas midias digitais propagadas pela
internet. Como observam alguns autores, o concei-
to de ativismo digital ou ciberativismo abriga uma
série de fendmenos distintos, ainda que guardem
alguma sinergia entre si.

Por meio das redes sociais digitais podem ser
feitas campanhas, peti¢oes, advocacy de diversas
causas, lobbies de pressao para a aprovaciao ou
rejeicao de leis, disseminacdo de informagao sofre
fatos de interesse politico sob diversas versdes
(sejam oficiais ou dissidentes), além de criagao
de grupos politicos diversos. Como exemplo da
poténcia de uma dessas formas de agdo ativista
temos o caso recente da aprovagao da lei brasi-
leira da Ficha Limpa, com mais de dois milhoes
de assinaturas colhidas online pela organizacao
Avaaz. A Avaaz.org, que foi fundada em 2007,
pela jun¢dao de um grupo de advocacia global
da sociedade civil (a Res Publica) e um grupo de
ativismo online norte-americano (MoveOn.org).
A partir de 2012 cria um site de abaixo-assinados,
permitindo que qualquer usudrio faga a sua pro-
pria petigao e recolha online adesoes. Da mesma
forma, movimentos, atores e agdes politicas que
nao tém espago nas midias tradicionais ganham
visibilidade nos meios virtuais, fortalecendo a so-
ciedade civil a escala global, chegando a se afirmar
que a internet constituiria uma nova esfera politica
(Norris, 2001 apud Villela”).

O ativismo digital para alguns estudiosos é
considerado algo distinto do hackerativismo, uma
vez que a perspectiva central da a¢ao hacker nao
seria a de influenciar de forma coletiva na con-
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formagdo de agenda publica, todavia, para outros
autores, esta constitui a estratégia mais radical
e mesmo eficaz para abalar regimes politicos e
econdmicos estabelecidos®.

Algumas provocagdes podem ser formuladas
para aquecer nossa reflexdao sobre o ativismo
digital e sua influéncia para a descentralizacido
politica e qui¢d uma governanga em rede: as redes
sociais digitais conduziriam apenas a um ativis-
mo “passivo’, embora intenso e apaixonado, ou
funcionariam como bases de a¢do offline? Criam
ou apenas reproduzem os movimentos sociais ja
existentes? Vocalizam pautas individualizadas ou
produzem a¢des em rede? Conseguem intervir nas
agendas publicas ou estas lhes sao impermeaveis?

A ideia de senso comum que o ativismo digital
seria “um ativismo de sofd” foi contestada desde os
primoérdios do uso das redes para a organizagao,
divulgagdo e convocagao de agoes politicas. Assim
foi com o inaugural ativismo digital realizado
pelo movimento mexicano Zapatista (Exército
Zapatista de Libertacdo Nacional) em 1996. De
maneira paradigmdtica, a experiéncia inovadora
da Batalha de Seatlle em 1999, que através das
redes sociais agregou milhares de manifestantes
de distintas origens em torno de um arco muito
ampliado de reivindicagdes (por satde e acesso
a servicos, por trabalho, por pautas ambientais,
identitdrias, etc.) que tinha em comum um pro-
testo anticapitalista e seus processos de globaliza-
¢d0. Assim foi com o conjunto de manifestagdes
contestatdrias aos regimes totalitdrios arabes
(2010), com 0 15 M (2011) em Madrid, o Occupy
(2011) nos EUA e assim foram as manifestacdes
de junho de 2013 no Brasil®'’. Essas experiéncias
revelam de forma inconteste que o ativismo digital
tem ampla capacidade de agregacao, convocacido
de massas, atuagdo nas ruas e possui um carater
complementar ao ativismo presencial. E mais
que isso, permite congregar diversas frentes de
luta a0 mesmo tempo, numa transversalidade de
interesses e pautas, propiciando a conectividade
de uma rede de agendas.

Outra questdo que se coloca é se as redes
sociais digitais constituem tao somente uma
ferramenta, um meio de expressdo e dissemi-
nac¢do dos movimentos sociais ja existentes ou
permitem a criagdo de novos movimentos? O que
se tem visto é que nesses espacos tanto se forta-
lecem os movimentos sociais ja conhecidos, bem
como se ampliam interlocutores em redes que se
articulam em pautas sinérgicas, como também
surgem novos movimentos que outrora foram
silenciados ou invisibilizados, fortalecendo as
pautas locais numa expressio de cosmopolitis-

mo multicultural'. Exemplo da experiéncia de
ativismo global em satide que incorpora pautas
locais é o do People’s Health Movement (PHM),
cuja articulagdo de varios coletivos pleiteiam e
vocalizam distintas demandas de saide. O PHM
tem criado relatérios mundiais sobre as condi¢oes
e agdes de satde e ganhado espagos de influéncia
na prépria Organiza¢do Mundial de Satide. Mas,
se tanto fortalece os movimentos sociais ji con-
sagrados como os até entdo silenciados, estudo
sobre blogs ativistas revela que os mecanismos
digitais de participagdo politica ndo dispensam
a mediacdo das institui¢des da sociedade civil
organizada, ainda que possibilitem a participa¢do
de atores independentes na arena de debate’. A
autora conclui que o ganho da internet é, no fim
das contas, aumentar a circula¢io da informacio,
mas nao substitui os mecanismos tradicionais de
participagdo. Em outros termos, as redes sociais
permitem, sobretudo, maior disseminagdo de
ideias e midias contra-hegemonicas, o que nos
amplia o escopo de informagdes e recursos para a
tomada de decisoes e escolhas.

Todavia, ndo é possivel se deter a uma leitura
ingénua. Nao estamos nem nos referindo a questdo
de inclusdo digital, pois 32% dos brasileiros, es-
pecialmente os mais pobres, ainda ndo tém acesso
a internet'?. Falamos das relacdes de poder que
circulam no meio digital, pois mesmo na internet,
em sua pretensa liberdade de expressao, também
14 predominam as midias oficias e seus interlocu-
tores, traduzindo uma comunicag¢do nao inteira-
mente democratica. Por outro lado, a arquitetura
das plataformas digitais tampouco permite um
debate tao vigoroso entre pessoas com opinides
divergentes. As associagdes algoritmicas nos levam
a ver com mais frequéncia as postagens de quem
ja demonstramos algum interesse ou afinidade,
através das “curtidas”, “comentdrios” ou envio de
“emoticons”, nos conduzindo a circular no espago
de “iguais”. Nesse exercicio pobre de didlogo com
os diferentes (e oponentes em ideias), mesmo
quando postagens “indesejadas” eventualmente
aparecem, temos ainda os diversos recursos de
“bloquear”, “deixar de seguir”, “silenciar” seu emis-
sor. Assim, cada vez menos exercitamos o didlogo, a
enunciacdo de argumentos para o convencimento
(fundamental a agdo politica!) e a escuta respeitosa
com nossos oponentes politicos ou dos que de nds
discordam. Tampouco o ativismo digital é isento
de vinculos de mercado. S6 para citar algo recente:
o blog denominado “Blogueiros por satde. Blogs
e redes sociais também promovem a saude” que
realizou o seu segundo encontro, com mais de 200
ativistas digitais por satide, tem amplo patrocinio



da industria farmacéutica. H4 que lembrar que
as agdes de ativismo também podem se basear
em posturas conservadoras, fundamentalistas,
rascistas, homofdbicas etc.

Por outro lado, é inegédvel que o acesso a
informagdes que antes ndo tinham qualquer pos-
sibilidade de circular nas midias dominantes per-
mite a elevagdo e qualificagdo do debate politico,
aumentando as chances do controle social sobre
o uso de verbas publicas e sobre decisdes politicas
e de gestdo quanto a implementagdo de solugdes
para os problemas encontrados. Sem contar que
possibilita a circulagdo de expressdes identitarias,
modos de sexualidade, corporalidade e moralida-
des diversos dos “estabelecidos”, sugerindo outras
agendas micro e macropoliticas em saide, outras
governangas (que aqui ndo tive tempo de debater).
A chamada “opinido publica” enquanto um ator
politico difuso que é levado em considera¢do na
formula¢ido de agendas publicas, se vé também
influenciada pelas a¢des do ativismo digital. En-
tretanto, parece haver um limite desse campo de
influéncias que diz respeito a permeabilidade dos
regimes politicos em ouvir outras vozes, seja vindo

das ruas/da e na internet. Sem duivida essa porosi-
dade é também conjuntural e eldstica, pode estar
visando as proximas elei¢des, almejando apoio
popular etc., mas também nos fala de algo mais
estrutural, isto é, de uma cultura democratica,
ou de uma cultura civica como mencionado por
Fontes, que verdadeiramente respeita e fomenta
as praticas participativas das(os) cidada(os) e or-
ganizagdes sociais e levam a sério suas demandas
e sugestdes, ou evidencia que estamos lidando
com culturas politico-institucionais assimétricas,
autoritdrias, que seguem surdas e autocentradas.
Penso, entretanto, que os debates em torno dos
projetos politicos de governo (sobre todas as di-
mensoes da vida e satide, seja do governo de sie da
coisa publica), que transitam sem fronteiras entre
os espagos online e o das intera¢des face-a-face,
produzem um movimento potente, mobilizador
de um devir politico, favorecem e fortalecem
a expressdo de novos atores. Acredito que esse
transito de informacdes, expressdes vivenciais e
opinides qualifica o debate politico, ainda que
haja o risco de aumentar a intolerancia em torno
de “comunidades de iguais”.
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