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Abstract A cross-sectional study was conducted to identify possible associations between work-
ing conditions and health among correctional officers in Salvador, Bahia, Brazil. The study used
a stratified proportional random sample of 311 individuals who answered a non-identifiable
self-applied questionnaire. The following results were obtained by logistic regression: (a) psycho-
logically inadequate workplace, insufficient basic work conditions, no leisure time, lack of sports
practice, = nine years working in the prison system, excessive work hours, = 48 hours work/week,
and inadequate organizational conditions at work were associated with minor psychological
disorders; (b) lack of specific training, female gender, = 48 hours work/week, psychologically in-
adequate workplace, no leisure time, and lack of sports practice were associated with persistent
stress, (c) age = 45 years, = nine years working in the prison system, excessive work hours, lack of
sports practice, inadequate basic and organizational work conditions, and minor psychological
disorders were associated with health complaints.

Key words Prisons; Occupational Health; Mental Health; Cross-Sectional Studies; Psy-
chopathology

Resumo Estudo transversal para identificar possiveis associacdes entre condicdes de trabalho e
saude de agentes penitenciarios de Salvador, Bahia, Brasil, utilizou uma amostra aleatéria es-
tratificada proporcional de 311 individuos, que responderam, sem identificacéo, questionario
auto-aplicavel. Obteve-se os seguintes resultados na regressdo logistica: (a) ambiente de trabalho
psicologicamente inadequado, condicdes infra-estruturais insuficientes, falta de tempo para la-
zer, auséncia de esporte, mais de nove anos no Sistema Penitenciario (SP), dobra de turno, jorna-
da > 48 horas semanais e organizacao do trabalho inadequada, foram associados positivamente
com disturbios psiquicos menores (DPM); (b) falta de treinamento, sexo feminino, jornada > 48
horas semanais, ambiente de trabalho psicologicamente inadequado, falta de tempo para lazer e
auséncia de esporte, foram associados positivamente com estresse persistente; (c) idade < 45
anos, = nove anos no SP, dobra de turno, auséncia de esporte, ambiente de trabalho psicologica-
mente inadequado, condi¢Bes infra-estruturais e organizacionais inadequadas e presenca de
DPM, foram associados positivamente com queixas de saude.

Palavras-chave PrisGes; Satide Ocupacional; Saude Mental; Estudos Tranversais; Psicopatologia
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Introducéao

O Sistema Penitenciario (SP) no Brasil e na Bahia
passa por uma crise como indicam as celas su-
perlotadas, conflitos entre quadrilhas e o tréafi-
co de drogas dentro das suas Unidades, com
elevado nimero de rebeliGes caracterizadas
por grande violéncia.

Os Agentes Penitenciarios (AP) sédo os tra-
balhadores encarregados de revistar presos, ce-
las, visitantes, conduzir presos, realizar a vigi-
lancia interna da Unidade e disciplinar a refei-
¢do dos presos. Por terem contato direto com
os internos e sendo vistos por estes como um
dos responsaveis pela manutengédo do seu con-
finamento, estes trabalhadores esté@o frequen-
temente expostos a diversas situacdes gerado-
ras de estresse, tais como intimidacdes, agres-
sOes e ameacas, possibilidade de rebelibes nas
quais, entre outros, correm o risco de serem
mortos ou se tornarem reféns.

Policiais e AP foram referidos por Tartaglini
& Safran (1997), como profissionais submetidos
a um alto risco para a doenca relatada como es-
tresse debilitante. Estes autores encontraram
prevaléncias de ansiedade, disturbios de com-
portamento e abuso de alcool mais altos entre
0s AP do que na populagao em geral. Relataram
entre esses trabalhadores, uma prevaléncia de
distarbios emocionais de 18,6%, abuso de al-
cool de 4,5% e disturbios da ansiedade de 7,9%.

Em estudo realizado na Frang¢a, com todas
as categorias de trabalhadores de prisédo, Gold-
berg et al. (1996) observaram prevaléncias de
24% de sintomatologia depressiva, 24,6% de
disturbios da ansiedade e 41,8% de disturbios
do sono.

Um estudo realizado em Nova lorque, por
Steenland et al. (1997) no periodo de 1991 a
1993, encontrou que os AP representavam um
grupo de risco importante para infecgéo pelo
bacilo da tuberculose. Aproximadamente, 33%
dos novos casos de tuberculose entre os agen-
tes, foram considerados ocupacionais por es-
ses autores.

A maior parte dos estudos revisados inves-
tigava as condic¢fes de saude dos presos. Muito
pouco foi estudado sobre a satde dos AP. O
presente estudo teve o objetivo de investigar,
exploratoriamente, possiveis relagdes entre
condicdes de trabalho e satde em AP das oito
Unidades do SP da Regido Metropolitana de
Salvador (RMS). Os resultados obtidos poderédo
fundamentar algumas mudancas nas condi-
¢Oes de trabalho, com possivel influéncia sobre
a salde desses trabalhadores, e/ou gerar hip6-
teses a serem testadas em novas pesquisas.
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Metodologia

Foi realizado um estudo epidemiolégico trans-
versal. A populagdo-alvo abrangeu todos os AP
da RMS.

Na fase de planejamento do estudo, foi rea-
lizada uma visita técnica as instalacdes de uma
das Unidades Carcerarias que seriam estuda-
das, para se conhecer com maiores detalhes o
processo de trabalho e a dindmica prépria da
categoria de trabalhadores a ser estudada. Es-
sas informagdes foram utilizadas na definicao
e aperfeicoamento do questionério utilizado
no estudo e nos procedimentos de coleta de
dados.

Do total de 628 agentes, estudou-se uma
amostra de 311 individuos selecionados por
amostragem aleatoria estratificada proporcio-
nal. A amostra manteve a mesma proporciona-
lidade entre o nimero de agentes de cada uni-
dade penitenciaria e aquela existente na popu-
lagdo-alvo. O tamanho minimo para a amostra
foi calculado considerando-se um grau de pre-
cisdo absoluta de 5,0%, nivel de confianca de
95,0%, prevaléncia esperada de 50,0% e um
efeito de desenho de 1.3, conforme procedi-
mento recomendado por Daniel (1987). Agen-
tes de todas as Unidades do SP da RMS esta-
vam representados na amostra.

Apenas os trabalhadores oficialmente clas-
sificados como AP pela Secretaria de Justica fo-
ram considerados para estudo. AP sorteados e
que se encontravam nas condi¢8es abaixo, fo-
ram substituidos mediante sorteio, desde que
o motivo do afastamento (licenga maternida-
de, convalescenca de cirurgia estética, sequela
de acidente automobilistico n&o relacionado
com o trabalho) néo tivesse relagdo presumivel
com as condic¢Oes investigadas: agentes afasta-
dos ha um ano e que trabalharam como AP por
menos de cinco anos; afastados ha dois anos e
com menos de dez de trabalho como AP e afas-
tados ha mais de dois anos, independentemen-
te do tempo de trabalho como AP.

Para a coleta de informagdes, foi utilizado
um questionario auto-aplicavel, padronizado.
Esse questionario continha perguntas que vi-
savam a coleta de informacgdes sobre condi-
¢Oes sdcio-demograficas, aspectos ocupacio-
nais, habitos de vida, morbidade geral e ocupa-
cional, presenca de distuUrbios psiquicos meno-
res (DPM), consumo excessivo de bebidas al-
codlicas e existéncia de estresse.

Para coleta das informacdes relativas a
DPM, foi utilizado o SRQ-20 (Self Report Ques-
tionnaire). Esse questionario foi projetado por
Harding et al. (1980, apud Mari, 1986) para uso
em estudos de morbidade psiquiatrica em ins-



tituicdes de cuidados primarios de saude, em
paises em desenvolvimento coordenados pela
Organizagdo Mundial da Satude (OMS). O SRQ
é derivado de quatro instrumentos de pesquisa
psiquiatrica ja existentes. E um instrumento
auto-aplicavel contendo uma escala de respos-
tas sim/né&o. A versdo em portugués adotou os
vinte primeiros itens para morbidade nao psi-
cotica. Foi adotado o ponto de corte em sete ou
mais respostas positivas, classificando-se estes
individuos como portadores de DPM. Esse es-
core foi validado por Fernandes (1993), Har-
ding et al. (1980, apud Mari, 1986) e por Mari
(1986) que encontraram, respectivamente, sen-
sibilidades e especifidades de 57,1 e 79%, 73 a
83% e 72 a 85%, 83 e 80%.

Para avaliag@o de consumo excessivo de be-
bidas alcodlicas (suspeita de alcoolismo) utili-
zou-se o CAGE, que é também auto-aplicavel e
composto por quatro questdes. O termo CAGE
€ originario das palavras-chave incluidas em
cada uma das suas questdes em inglés, respec-
tivamente: Cut-down, Annoyed, Guilty, Eye-ope-
ner. A validacdo do CAGE, no Brasil, foi feita
por Masur & Monteiro (1983). Adotando um
ponto de corte em duas ou mais respostas po-
sitivas, a validacdo mostrou uma sensibilidade
de 88% e uma especificidade de 83%. Esse foi o
escore de corte usado no presente estudo.

O Inventério de Sintomas de Stress (ISS),
elaborado por Lipp et al. (1994), visa identificar
de modo rapido e objetivo a sintomatologia que
0 paciente apresenta, avaliando se o individuo
possui sintomas de estresse, o tipo de sintoma
existente (somatico ou psicoldgico) e a fase de
estresse em que se encontra. No presente estu-
do, utilizou-se uma verséo resumida do ISS, su-
gerida por Lipp (Bernardes, 1997). Esse ques-
tionario é composto de trés partes e cada parte
corresponde a uma fase do estresse. Na primei-
ra parte, avaliam-se os sintomas experimenta-
dos nas Gltimas 24h. Nessa fase de alerta, o or-
ganismo se prepara para a reacgao de luta ou fu-
ga. Na segunda parte, avaliam-se os sintomas
experimentados na ultima semana. Nessa fase,
as reacOes sdo opostas aquelas da primeira e
muitos dos sintomas iniciais desaparecem, dan-
do lugar a uma sensacao de desgaste e resis-
téncia. Se o estresse é continuo e a pessoa nao
possui estratégias para lidar com este, ela entra
na fase de exaustdo, quando doencas sérias
aparecem. Essa fase corresponde a terceira par-
te do questionario, em que se avaliam os sinto-
mas experimentados no tltimo més. O escore
de corte para cada uma dessas partes foi de
cinco ou mais respostas positivas as questdes
formuladas, classificando-se os tipos de estres-
se correspondentes a cada parte como mo-
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mentaneo, intermediario ou persistente, res-
pectivamente.

As questdes relativas as condicdes de traba-
Iho foram respondidas pelo agente em uma es-
cala variando de 0 a 5, representando o grau de
avaliagdo que este fazia acerca de sua ativida-
de. Com esse procedimento e com a formula-
¢do adequada das questdes, buscou-se evitar a
inducgdo do agente penitenciario a uma respos-
ta favoréavel ou desfavoravel sobre cada condi-
¢ao estudada.

Foi realizado um pré-teste do questionario,
visando seu aperfeicoamento e o estabeleci-
mento de condutas mais adequadas na realiza-
¢ao da coleta de dados, que foi realizada por
estudantes de medicina da Universidade Fede-
ral da Bahia (UFBA) e equipe técnica da pes-
quisa, sendo suas condutas padronizadas. Os
questionéarios foram aplicados nas proprias
unidades penitenciarias. Se o AP néo fosse en-
contrado na primeira tentativa, novas visitas
eram feitas até a aplicacdo do questionério,
sendo a entrega e recebimento deste feitos di-
retamente pelos membros da equipe de pes-
quisa. Nao foi permitido que os agentes per-
manecessem com o questionario em maos pa-
ra entrega posterior. A coleta de dados foi reali-
zada entre 5 de outubro e 31 de dezembro de
1999.

A andlise estatistica dos dados constou de
uma etapa descritiva, seguida de andlise tabu-
lar, com realizacéo de testes do qui-quadrado,
célculo de Razdes de Prevaléncia (RP) e de seus
respectivos intervalos de confianca, obtidos
pelo método de Cornfield. A analise tabular bi-
variada foi conduzida separadamente para
quatro variaveis dependentes: DPM, suspeita
de alcoolismo, queixas gerais de salide e estres-
se persistente. Os resultados da anélise bivaria-
da néo sdo relatados, mas serviram para um
melhor conhecimento do banco de dados e fo-
ram utilizados para orientar as etapas mais
avancgadas de analise estatistica.

Considerando-se que, as trinta e uma varia-
veis relativas as condi¢fes de trabalho eram
muito relacionadas entre si, fez-se uma redu-
¢ao de variaveis através de uma analise de fa-
tor (Kleinbaum et al., 1988). A extragdo inicial
foi feita por meio de uma analise de compo-
nentes principais, e a rotagdo realizada foi or-
togonal (varimax). A analise multivariavel, tam-
bém exploratéria, foi conduzida por Regressao
Logistica (RL), separadamente, para as quatro
variaveis dependentes estudadas. A RL foi ini-
ciada com uma pré-selecdo de variaveis, ba-
seada na plausibilidade bioldgica das associa-
¢Bes envolvidas, e em regressdes logisticas uni-
variadas, tendo sido pré-selecionadas aquelas
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variaveis com um valor de P menor ou igual a
0,25 no teste da razao de verossimilhanca. O
método de selecdo de variaveis foi o de tras pa-
ra a frente “backward”, com reavaliacdo a cada
etapa “stepwise”. O a utilizado nesta etapa foi
de 0,17 para remogéo e de 0,16 para entrada no
modelo (Hosmer & Lemeshow, 1989). O valor
de P pararemocao, foi aquele obtido no teste
da razao de verossimilhanca e, para entrada,
no teste do escore. No diagnéstico da regres-
sao, utilizaram-se o teste de qualidade do ajus-
te de Hosmer & Lemeshow, e a analise de resi-
duos para identificacdo e avaliagdo de indivi-
duos com residuos estudantizados, distancia
de Cook, DFBetas e desvios “deviance” andbma-
los (acima de dois desvios-padréo), (Hosmer &
Lemeshow, 1989). Considerando-se que, 0S
problemas de salde estudados apresentaram
freqUéncia elevada (maior do que 5,0%), as ra-
zBes de chance obtidas foram transformadas
em razOes de prevaléncia, utilizando-se o mé-
todo delta (Oliveira et al., 1997).

Os intervalos de confianca foram calcula-
dos sem considerar o efeito de desenho.

Na etapa de interpretacao dos resultados,
estes foram discutidos com agentes peniten-
ciarios, entre eles os chefes de seguranga das
unidades, para obter-se um conhecimento mais
detalhado sobre que processos especificos do
seu trabalho poderiam explicar esses achados.

Foi garantido aos participantes o sigilo da
sua identidade em todas as etapas desta pes-
quisa.

Resultados

Foram estudados 311 agentes penitenciarios
das oito Unidades Penitenciarias da Regido Me-
tropolitana de Salvador. Os homens represen-
taram 81,3% da amostra estudada. Cerca de 47%
dos agentes eram casados, 73,0% tinham o se-
gundo grau completo, 18,0% o nivel superior de
escolaridade e 70,4% eram naturais de Salvador.

Cerca de 44,0% realizaram treinamento pa-
ra a funcéo. Mais de um terco dos AP realiza-
vam outra atividade remunerada. Destes, 27,6%
afirmaram que essa atividade extra era feita na
area de seguranca. Aproximadamente, 13,0%
dos AP costumavam dobrar o turno na peni-
tencidria. Observou-se que, 89,0% trabalhavam
no regime de turno, cumprindo plantdes de
24h, seguidas de 72h de folga e 11,0% trabalha-
vam no regime administrativo, desenvolvendo
atividades atipicas para a fungdo, como as de
suporte administrativo.

O uso de drogas ilicitas ndo foi relatado por
nenhum deles. Mais de trés quartos (76,45%)
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afirmaram dispor de tempo para o lazer. Ape-
nas 15,8% relataram a disponibilidade de equi-
pamentos de protecao individual no trabalho
da penitenciaria.

Quanto ao consumo de alcool, aproxima-
damente dois tergos (68,5%) afirmaram que
bebiam atualmente e apenas 14,8% relataram
nunca ter consumido.

A média de idade foi de 40,2 = 7,7 anos, o
tempo médio de fungdo como AP foi de 10,3 +
5,8 anos e de 7,5+ 6,2, o tempo médio na uni-
dade penitenciaria; a média de horas semanais
de trabalho na prisédo foi de 47,1 £ 6,7 horas e a
média de horas semanais de trabalho em ou-
tras atividades remuneradas foi de 38,0 + 16,3h.

A prevaléncia de DPM foi 30,7%, de estresse
passageiro 7,4%, estresse intermediario 7,4% e
estresse persistente 15,1%. Queixas de doengas
foram feitas por 91,6% dos AP (53,1% apresen-
taram até 5 queixas e 38,5%, mais de 5). Houve
suspeita de alcoolismo em 15,6% (Tabela 1).

A andlise de fator resultou em cinco fatores,
cuja composicao, em ordem decrescente das
cargas apresentadas por cada variavel, pode
ser vista a seguir: Fator 1 (condic¢des do aloja-
mento, condi¢des do refeitério, qualidade da
alimentagédo, adequacgédo de mobiliario, lumi-
nosidade, ventilagédo, qualidade da agua, tem-
po para refeicdes e disponibilidade de mate-
riais); Fator 2 (satisfagdo no desempenho das
atividades, relacdo com a chefia, independén-
cia narealizagdo das atividades, relacdo com
colegas, tranquilidade, monotonia e supervi-
sao); Fator 3 (repetitividade de tarefas, barulho,
umidade, pressdo da dire¢cdo e tamanho da
equipe; Fator 4 (dificuldade de transporte, va-
riedade de func¢des, ritmo de trabalho e obsta-
culos para execuc¢do das atividades); Fator 5
(trabalho em pé, sentado, subindo e descendo
escadas e comodidade da posigéo de trabalho).

As Tabelas 2, 3, 4 e 5 apresentam os resulta-
dos da andlise multivariavel. O teste de quali-
dade e as anélises dos residuos mostraram um
bom ajuste dos modelos.

Discussido e conclusdes

Ha mais homens entre os AP. Isso deve ocorrer
devido a existéncia de uma proporgao também
maior de homens infratores, pois um presidia-
rio s6 pode ser vigiado por um agente do mes-
mo sexo.

A escolaridade deste grupo ocupacional é
elevado. Mais recentemente, tem sido exigida
conclusao do nivel médio nos concursos reali-
zados. Foram encontrados varios AP com nivel
superior de escolaridade. Tal achado deve re-



fletir uma dificuldade de inser¢do desses indi-
viduos no mercado de trabalho, que podem
ter buscado na atividade de agente uma situa-
¢do proviséria. Com o aumento do desempre-
go, a possibilidade de mudanca deve ter se tor-
nado mais dificil, fazendo perdurar a insercao
como AP.

Mais da metade dos agentes afirmou nédo
ter sido treinada para a fungao. Diante da com-
plexidade das suas atividades, o agente neces-
sita de um grande preparo para lidar com indi-
viduos infratores que, isoladamente ou em gru-
po, tentam questionar constantemente sua au-
toridade. Além disso, trata-se de um ambiente
de trabalho bastante especial do ponto de vista
das relacgdes interpessoais e da autoridade exi-
gida do AP. Um treinamento adequado seria in-
dispensavel para que o trabalhador pudesse
exercer sua autoridade sem utilizar o recurso
mais facil da violéncia constante, ou de se dei-
xar ceder ou corromper diante de ameacas e
propostas feitas.

Muitos AP trabalham nos dias de folga, pos-
sivelmente para aumentar sua renda. Além dis-
S0, varios agentes costumam dobrar o turno, o
que também pode indicar um esforco para me-
Ihorar o saléario. E é possivel ainda, que varios
AP tenham omitido a informacao sobre outro
trabalho remunerado, com receio de que sua
atividade nos horarios de folga, pudesse ser
vista como fonte de sobrecarga que poderia re-
percutir negativamente sobre seu desempenho
no SP.

Entre os AP com outra atividade remunera-
da, esperava-se uma propor¢ao maior em ati-
vidade de seguranca. Essa possivel subnotifi-

Tabela 2
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cagdo poderia ser explicada por uma necessi-
dade de afirmac¢do do agente de que sua ativi-
dade no SP se diferencia daquilo que habitual-
mente caracteriza o trabalho de um seguranca,
voltado para vigilancia repressiva e passivel de
uso constante da violéncia. Ou seja, ser AP nao
o habilitaria, necessariamente, para as funcgdes
tipicas de seguranca, tendo em vista que a atri-
buicéo precipua do primeiro seria reabilitar o
preso para o convivio com a sociedade.

A observacgdo de desvio de funcao, pode re-
presentar uma tentativa de evitar o trabalho pe-
rigoso, fisicamente e psicologicamente desgas-
tante, de contato direto com os presos. Outra
explicagdo possivel e compativel com a ante-

Tabela 1

Prevaléncia dos agravos a salide na amostra de agentes penitenciarios.

Regido Metropolitana de Salvador, 2000.

Agravo n (N) Prevaléncia (%) IC 95%
Distlrbios psiquicos menores 95 (309) 30,7 25,5-35,8
Estresse

Momenténeo 23 (311) 7.4 4,5-10,3

Intermediario 23 (310) 7.4 4,5-10,3

Persistente 45 (309) 15,1 11,1-19,1
Queixas 283 (309) 91,6 88,5-94,7
Niumero de queixas

Sem queixas 26 (311) 8,4 5,3-11,5

Até 5 queixas 164 (311) 53,1 47,5-58,6

Mais de 5 queixas 119 (311) 38,5 33,1-43,9
Suspeita de alcoolismo (CAGE) 34 (218) 15,6 10,8-20,4

Resultados do modelo final da anélise multivariavel: disturbios psiquicos menores como variavel dependente.

Amostra de agentes penitenciarios (n = 245), Regido Metropolitana de Salvador, 2000.

Variavel independente B Erro-padréo RC (IC 95%) RP (IC 95%)
Fator 2 1,19 0,35 3,28 (1,65-6,49) 1,97 (1,34-2,91)
Auséncia de pratica de esporte 1,03 0,33 2,79 (1,46-5,33) 1,76 (1,15-2,68)
Fator 4 0,97 0,37 2,62 (1,27-5,42) 1,75 (1,16-2,65)
Costume de dobrar o turno 0,65 0,44 1,91 (0,80-4,54) 1,64 (1,02-2,63)
Tempo de trabalho em anos (2 9; < 9) 0,79 0,39 2,21 (1,03-4,73) 1,58 (0,92-2,73)
Auséncia de tempo para lazer 0,81 0,37 2,26 (1,08-4,69) 1,54 (0,99-2,38)
Fator 1 0,75 0,41 2,10 (0,95-4,68) 1,43 (0,83-2,45)
Fator 3 0,44 0,32 1,56 (0,83-2,92) 1,39 (0,91-2,12)
Total de horas semanais de trabalho (> 48; < 48) 0,49 0,35 1,56 (0,83-2,92) 1,27 (0,82-1,97)
Constante -3,68 0,60 - -
Teste de qualidade do ajuste: x2 = 9,4005; g.l. = 8; p = 0,3096.
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Tabela 3

Resultados do modelo final da anélise multivariavel: estresse persistente como variavel dependente.

Amostra de agentes penitenciarios (n = 264), Regido Metropolitana de Salvador, 2000.

Variavel independente B Erro-padréo RC (IC 95%) RP (IC 95%)
Total de horas semanais de trabalho (> 48; < 48) 1,13 0,43 3,09 (1,34-7,15) 2,95 (1,42-6,16)
Auséncia de treinamento 1,27 0,44 3,57 (1,50-8,47) 2,87 (1,32-6,24)
Fator 2 1,20 0,43 3,34 (1,43-7,75) 2,76 (1,31-5,80)
Sexo Feminino 0,98 0,43 2,68 (1,15-6,22) 2,64 (1,28-5,44)
Auséncia de pratica de esporte 0,85 0,40 2,35 (1,06-5,20) 2,46 (1,19-5,08)
Auséncia de tempo para lazer 0,68 0,44 1,98 (0,83-4,69) 1,75 (0,83-3,72)
Constante -4,58 0,61 - -

Teste de qualidade do ajuste: x2 = 4,4078; g.l. = 8, p = 0,8182.

Tabela 4

Resultados do modelo final da analise multivariavel: suspeita de alcoolismo como variavel dependente.

Amostra de agentes penitenciarios (n = 243), Regido Metropolitana de Salvador, 2000.

Variavel independente B Erro-padrao RC (IC 95%) RP (IC 95%)
Tabagismo 1,27 0,48 3,56 (1,40-9,07) 2,22 (1,10-4,46)
Qutra atividade remunerada 1,27 0,47 3,57 (1,42-8,99) 2,09 (1,05-4,18)
Auséncia de treinamento 0,92 0,49 2,51 (0,96-6,56) 1,66 (0,81-3,11)
Auséncia de tempo para lazer 0,80 0,47 2,22 (0,88-5,55) 1,65 (0,80-3,38)
Constante -3,97 0,57 - -

Teste de qualidade do ajuste: x2 = 3,3932; g.l. =5; p = 0,6396.

Tabela 5

Resultados do modelo final da anélise multivariavel: queixas gerais de saide como varidvel dependente.

Amostra de agentes penitenciarios (n = 236), Regido Metropolitana de Salvador, 2000.

Variavel independente B Erro-padrio RC (IC 95%) RP (IC 95%)
DPM 1,95 0,35 7,03 (3,55-13,95) 3,12 (2,24-4,45)
Fator 3 0,90 0,33 2,45 (1,28-4,72) 1,99 (1,31-3,02)
Costume de dobrar o turno 1,24 0,51 3,45 (1,29-9,21) 1,83 (1,17-2,85)
Tempo de trabalho em anos (2 9; < 9) 0,75 0,40 2,12 (9,97-4,64) 1,78 (1,00-3,17)
Fator 1 0,72 0,34 2,05 (1,06-3,97) 1,66 (1,10-2,52)
Fator 2 0,50 0,34 1,66 (0,87-3,20) 1,45(0,97-2,19)
Auséncia de pratica de esporte 0,65 0,34 1,92 (0,99-3,72) 1,38 (0,93-2,07)
Idade (> 45; < 45) -0,72 0,44 0,49 (0,20-1,17) 0,58 (0,31-1,08)
Constante -3,12 0,54 - -

Teste de qualidade do ajuste: x2 = 4,4798; g.l. = 8; p = 0,8114.
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rior, seria a existéncia de uma caréncia de pes-
soal nos setores administrativos das Unidades,
que vem sendo minimizada as custas da redu-
¢do do efetivo dos AP das funcdes tipicas, e sua
transferéncia para o suporte administrativo nas
Unidades. O desvio de fungéo traz implicacdes
negativas para as condic¢Oes de trabalho da-
queles que permanecem na atividade junto ao
céarcere, agravando sua carga de trabalho (Wis-
ner, 1994).

Nenhum AP referiu o uso de drogas ilicitas.
Apesar da garantia de anonimato, este resulta-
do deve estar subestimado, considerando-se o
contato dos AP com traficantes e usuarios de
drogas por forga da profisséo, e a potencial vul-
nerabilidade do AP dentro das estruturas infor-
mais de poder que se estabelecem no cotidia-
no das Unidades Carcerérias. Esse achado é
discordante do estudo de Svenson et al. (1995)
no Canad4, no qual 58,0% dos AP relataram o
uso, no passado, de alguma droga ilicita e 20,0%
indicaram uso corrente. Essas proporcdes fo-
ram muitas vezes maiores do que o uso referi-
do pela populacao geral do mesmo pais. Esses
padrdes de uso encontrados entre os AP, sdo
mais proximos daqueles observados entre os
encarcerados.

O tempo médio no SP (10,3 anos) reflete o ti-
po de vinculo dessa categoria, com estabilidade
no emprego. Essa média de tempo parece estar
bem acima daquilo que é a experiéncia de outras
categorias de trabalhadores (Araudjo et al., 1998).

Comparando-se o tempo médio de traba-
Iho no SP e na Unidade de lotacdo no momen-
to da coleta de dados, a diferenca nao era mui-
to acentuada, o que deve indicar uma baixa ro-
tatividade dos AP. A pequena mobilidade exis-
tente ocorre, em geral, por transferéncia do AP
devido a problemas disciplinares mais graves
(uso e trafico de drogas, corrupgao, negligén-
cia) ou a pedido dele, caso em que ele precisa-
ra da ajuda da hierarquia mais alta do SP. Na
primeira situagéo, a depender do local para on-
de o0 agente seja transferido (Central Médica,
Casa de Albergados, por exemplo) a mudanca
podera ser considerada como uma premiacao
ao agente transgressor, fato que tem provoca-
do intensa insatisfagcdo dos trabalhadores que
continuam a realizar seu trabalho perigoso em
um presidio ou penitenciaria.

A prevaléncia de DPM encontrada (30,7%)
foi mais elevada do que aquelas encontradas
por Araujo et al. (1998) de 20,1%, Borges (1990)
de 19,0%, Fernandes (1993) de 19 a 24%, Pitta
(1990) de 20,8%, em amostras de professores
da rede particular de ensino de Salvador, meta-
largicos, trabalhadores de processamentos de
dados e de hospitais, respectivamente.
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O numero de AP com pelo menos um pro-
blema ou sintoma de doenca foi muito eleva-
do, e o nimero deles com mais de cinco dessas
queixas foi também bastante alto. Isto repre-
senta uma morbidade referida elevada no gru-
po estudado, e a analise realizada sugere que
esta pode estar relacionada com algumas con-
di¢des de trabalho, além de estar consistente
com o que tem sido referido por outros autores
(Kauffman, 1988, apud Svenson et al., 1995).

Considerando os resultados da anélise mul-
tivariavel, observou-se que sete das variaveis
independentes estatisticamente, e indepen-
dentemente, associadas a DPM dizem respeito
as condicOes de trabalho do AP. A associagao
encontrada com o fator 2 é consistente com a
literatura, que tem apontado forte associacao
entre as cargas relacionadas com as relagdes
interpessoais, relagdes hierarquicas, estrutura
de poder na organizacao, intranquilidade e o
sofrimento psiquico dos trabalhadores (De-
jours, 1987; Silva, 1993). As ocupacgdes que se
caracterizam pelo contato com um contingen-
te de individuos, determinam o envolvimento
dos trabalhadores com as manifestacfes de
descontentamento desse grupo. Os AP enfren-
tam, de maneira habitual e permanente, as
manifestagdes dos encarcerados contra o SP e
esta atitude negativa dos sujeitos com os quais
se trabalha implica sofrimento mental naque-
les que respondem pelo SP (Wisner, 1994). Ain-
da segundo Wisner, 1994, embora o custo psi-
quico sofrido com as agressodes no trabalho va-
rie muito de acordo com as caracteristicas de
cada sujeito, ele sempre existira. A angustia
corresponde a ansiedade e o medo, ligados as
decisOes a tomar e as situacgdes perigosas. Os
AP experimentam durante toda sua jornada,
uma incerteza quanto a eficiéncia da seguran-
¢a na Unidade onde trabalham. A possibilida-
de de rebelido, fuga em massa, resisténcia ar-
mada de presos em decorréncia de falhas na
seguranca sao preocupag0Oes diarias. Os AP nédo
tém participado das decisdes gerenciais do SP,
que implicam mudancas diretas na seguranca
das Unidades, sendo estas potencialmente ge-
radoras de tensdes e medos. Os “ingressos”, fa-
miliares que visitam e permanecem com 0sS
presos alguns dias, aumentam consideravel-
mente a populagéo dentro das Unidades, o que
exige uma maior vigilancia por parte dos AP,
tendo em vista a possibilidade de entrada de
armas e drogas. Embora essas visitas especiais
possam ser benéficas para o processo de re-so-
cializagéo do preso, sua implementacéo exigi-
ria um conjunto de providéncias, que levaria
em conta as repercussodes dessas medidas so-
bre o sistema de seguranca e saude psiquica
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dos trabalhadores. Prescreve-se para o AP a
funcdo de garantir a guarda das Unidades e a
vigilancia permanente do SP, no entanto, o efe-
tivo cumprimento desta prescricdo nem sem-
pre é possivel diante das condicdes reais de tra-
balho. As estratégias adotadas pelos AP diante
das adversidades podem, de alguma maneira,
permitir a manutencéo da funcionalidade das
Unidades, mas podem também implicar im-
portantes concessdes quanto a natureza do
trabalho e incremento das cargas psiquicas.

Viu-se que as condig¢des infraestruturais de
trabalho, as dificuldades para a realizacao das
atividades, jornada excessiva, outros aspectos
relacionados a organizacao do trabalho (Fator
3) e um tempo maior no Sistema, também es-
tavam associados a maiores prevaléncias de
DPM. Séo, portanto, aspectos que também pa-
recem contribuir para o desgaste da saude
mental dos agentes.

As maiores prevaléncias de DPM, associa-
das a indisponibilidade de tempo para o lazer e
a auséncia de pratica de esporte, podem reve-
lar a importancia dessas atividades para o ali-
vio das tensfes existentes no ambiente desses
trabalhadores.

Algumas variaveis ndo diretamente relacio-
nadas ao trabalho e que apareceram associa-
das ao estresse persistente foram: sexo femini-
no e auséncia de pratica de esporte. E possivel
que as mulheres, por razdes culturais, sejam
mais vulneraveis as tensdes do trabalho em
penitenciarias, e tenham menos capacidade
de reagir a essas tensdes. Nessas circunstan-
cias, a necessidade imperiosa de manter sua
autoridade, deve ser altamente desgastante
para elas. Deve-se acrescentar também, o pos-
sivel efeito negativo representado pelo acu-
mulo com a jornada de trabalho doméstico
(Santana, 1993). Viu-se que a préatica de espor-
te e a disponibilidade de tempo para lazer,
apareceram novamente minimizando o estres-
se apresentado.

Alguns aspectos relativos ao trabalho do AP
estavam estatisticamente associados com pre-
valéncias mais elevadas de estresse persisten-
te: nao realizacao de treinamento, mais de 48
horas semanais de trabalho e exposi¢cao a um
ambiente psicologicamente insatisfatorio (Fa-
tor 2). O papel das horas totais semanais de tra-
balho evidencia que a atividade extra, remune-
rada, nas horas de folga, pode ser prejudicial
para os agentes, provocando mais estresse e as
consequéncias conhecidas deste sobre a salide
(Lipp & Malagris, 1995). A presenca do Fator 2
no modelo final, indica também, que um am-
biente psicologicamente adequado, boa rela-
¢do com o chefe e os colegas, maior indepen-
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déncia nas atividades e maior supervisao mini-
mizam o estresse.

Duas condic¢des relativas ao trabalho; exer-
cicio de outra atividade remunerada e ausén-
cia de treinamento, sustentaram-se no modelo
final para avaliacdo de suspeita de alcoolismo.
E possivel que fatores ndo ocupacionais, ndo
investigados no presente estudo, estejam rela-
cionados ao uso abusivo de alcool.

As condicdes de trabalho, associadas com
queixas gerais de saude, revelaram que as con-
dicOes infra-estruturais (Fator 1), o contexto
psicossocial (Fator 2) e a organizagdo do traba-
Iho (Fator 3) se associaram a maiores prevalén-
cias de queixas. Além dessas, se 0 agente cos-
tumava dobrar o turno ou se trabalhava no SP
hé mais de nove anos, essas prevaléncias tam-
bém foram maiores, sugerindo que as condi-
¢Oes de trabalho poderiam estar relacionadas
com problemas fisicos, além daqueles relativos
a satde mental.

Variaveis nao ocupacionais, tais como aque-
las relativas ao ambiente familiar, as condi¢des
nas quais cada trabalhador viveu antes do tra-
balho na penitenciéaria, e que poderiam in-
fluenciar sua saude fisica e/ou mental, ndo fo-
ram investigadas. Esse controle de possiveis
varidveis confundidoras, relativas a vida extra-
trabalho, tem sido habitualmente negligencia-
do nas pesquisas da area Saude e Trabalho (J.
Breilh, 2001).

A utilizagdo de informagdes baseadas na
opinido dos trabalhadores, procedimento mui-
to comum em pesquisas epidemiolégicas, es-
pecialmente aquelas de carater exploratorio,
podem provocar superestimativas das exposi-
¢Oes estudadas.

Os achados poderiam também estar distor-
cidos pelo efeito do trabalhador sadio. Contu-
do, ndo se pretende generalizar os resultados
para a populagéo geral. Os achados deste estu-
do sdo validos para a categoria de trabalhado-
res investigada, ja que foram realizadas apenas
comparagdes internas ao grupo estudado.

Investigaram-se eventos de salde de natu-
reza cronica, ndo fatais, cujas medidas tera-
péuticas nao oferecem habitualmente cura
completa sem recidivas, 0 que parece mais
adequado para o estudo do tipo transversal, a
fim de minimizar o viés de sobrevivéncia de-
terminado pela perda de ébitos ou curados.

Quanto ao viés de sobrevivéncia do traba-
Ihador sadio, que poderia resultar de demis-
sdes voluntérias ou involuntarias, de aposen-
tadorias, transferéncias de fun¢éo de trabalha-
dores doentes, além dos afastamentos por li-
cenca médica, algumas estratégias do estudo e
caracteristicas da populacédo estudada pare-



cem ter permitido minimizar este problema.
Apenas 11,0% dos AP estavam desviados de
funcao, e a andlise realizada sem eles chegou a
resultados semelhantes aqueles obtidos para
todo o grupo estudado, o que pode sugerir que
os deslocamentos ndo ocorreram devido a mor-
bidade. Além disso, todos os AP exerciam em-
pregos publicos, o que, no Brasil, ainda repre-
senta um grande grau de estabilidade. A popu-
lac@o-alvo do estudo incluiu todos os trabalha-
dores e ndo apenas aqueles que se encontra-
vam em atividade. Assim, no caso de licencas
médicas, investigou-se o motivo do afastamen-
to e decidiu-se por excluir do estudo apenas 0s
trabalhadores cuja auséncia nao tivesse qual-
quer relagdo presumivel com o trabalho.
Deve-se destacar que possiveis incorre¢des
de classificacdo podem ter impedido o contro-
le adequado de confundimento para algumas
varidveis. Assim, apesar do ajuste obtido na
analise multivariavel, é possivel haver confun-
dimento residual ndo controlado no presente
estudo. Na etapa de analise multivariavel, mui-
tas variaveis tiveram suas categorias reagrupa-

TRABALHO E CARCERE: UM ESTUDO COM AGENTES PENITENCIARIOS

das, o que pode ter resultado também em viés
de classificagdo incorreta. No entanto, esse
reagrupamento de categorias é inevitavel para
viabilizar-se etapas mais avangadas de anélise
estatistica em quase todos os estudos epide-
mioldgicos.

Pode-se considerar que a investigacédo apre-
senta uma validade interna aceitavel, pois, ape-
sar da possivel ocorréncia de viéses, estes nao
parecem ter sido de grande magnitude, tendo
decorrido principalmente das limitagfes atuais
do préprio método epidemioldgico.

A validade externa do estudo pode também
ser considerada boa, porque a defini¢éo do ta-
manho e a forma de selecdo da amostra, utili-
zaram procedimentos adequados para se obter
representatividade da populagdo-alvo. Além
disso, foram utilizados métodos estatisticos
adequados para fazer-se inferéncia estatistica.
Contudo, deve ser lembrada a natureza explo-
ratoria deste estudo, sendo sua principal con-
tribuicéo, a geracdo de hipodteses a serem testa-
das em outros trabalhos.
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