CADERNOS DE SAUDE PUBLICA
REPORTS IN PUBLIC HEALTH

CS

Aspectos e interveng¢des psicossociais nas pandemias na

contemporaneidade

Psychosocial aspects and interventions in contemporary

pandemics

Aspectos e intervenciones psicosociales en las pandemias en

tiempos actuales

THE PSYCHOLOGY OF PANDEMICS: PREPAR-
ING FOR THE NEXT GLOBAL OUTBREAK OF IN-
FECTIOUS DISEASE. Taylor S. Newcastle: Cam-
bridge Scholars Publishing; 2019. 161 p. ISBN:
978-1-5275-3959-4.

doi: 10.1590/0102-311X00253520

A recente pandemia de COVID-19 tornou evi-
dente a necessidade de compreender os aspectos
psicossociais envolvidos nessas situagoes, seus
principais impactos e moderadores das acoes e
reacdes ao contexto pandémico. Alguns meses
antes do inicio da pandemia, em Wuhan, na Chi-
na, quase ninguém imaginava a crise de satide
publica, economica e social que seria enfrentada
em escala global 1. Entretanto, ainda no final de
2019, como se fosse um pressagio, o psicélogo
canadense Steven Taylor ja esperava a ocorréncia
de uma pandemia em um futuro préximo, com o
lancamento do livro The Psychology of Pandemics:
Preparing for the Next Global Outbreak of Infectious
Disease 2. Baseando-se em estudos na area e em
dados de outras pandemias anteriores, princi-
palmente aquelas causadas pelo virus influenza,
o autor nos oferece um amplo panorama das
principais questdes psicoldgicas e sociais que de-
veriam ser consideradas no caso de uma préxima
crise pandémica. Os 12 capitulos que compoem
a obra apresentam a histéria, origem, formas de
dispersao, impactos sociais e subjetivos causados

Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga
® Creative Commons Attribution, que permite uso, distribui¢ao e reprodu-
¢do em qualquer meio, sem restrigoes, desde que o trabalho original seja

BY corretamente citado.

pelas pandemias, e possiveis intervencdes indivi-
duais e sociais/comunitarias.

O autor inicia o livro com a definicdo do
conceito de pandemia, as nomenclaturas utiliza-
das e oferece um panorama sobre as maiores cri-
ses desse tipo na histéria da humanidade e suas
caracteristicas. Além disso, sdo apresentados os
principais estressores psicossociais, socioeco-
micos e efeitos imediatos das pandemias no co-
tidiano das pessoas, além de uma anélise acerca
dos efeitos nos sistemas de saude, na economia
e sobre como as infec¢des podem se espalhar,
sobretudo no mundo globalizado contempora-
neo. Nos capitulos seguintes, sdo discutidos os
principais métodos contemporaneos para o ma-
nejo das pandemias, por parte dos estados e dos
cidadaos, com destaque para a comunicacdo de
riscos, tratamentos farmacoldgicos, préticas de
higiene e distanciamento social.

As manifestagdes psicoldgicas frequentes
durante e ap6s uma pandemia sao também con-
templadas na obra. A ansiedade é um dos senti-
mentos mais comuns nessa situacao e conduz ao
estresse e desgaste emocional e, consequente-
mente, afeta o sistema neuroimunoldgico e torna
as pessoas ainda mais vulneraveis ao contagio,
especialmente pessoas ja em situa¢do de vulnera-
bilidade econémica e social. A economia e a or-
ganizagao social também sao prejudicadas, o que
pode levar ao panico massivo e a agita¢ao civil,
em fung¢do da perda de pessoas significativas e
empregos, crise financeira, isolamento e falta de
recursos basicos para a sobrevivéncia. Tais even-
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tos confirmam a necessidade de haver politicas
de sadide para a prevencdo de situacdes de crise
psicoldgica e interveng¢des emergenciais acessi-
veis a populacdo para minimizar o desgaste, sen-
timentos de vulnerabilidade e desamparo per-
cebido, evitando o colapso social. Para embasar
as interveng¢des com enfoque subjetivo, o quinto
capitulo apresenta modelos cognitivos-compor-
tamentais de como a ansiedade pela satde pode
produzir atitudes prejudiciais durante a pande-
mia. Esse modelo possibilita a identificacdo de
sinais fisicos, a reduc¢io de experiéncias emocio-
nais negativas e readaptacdo comportamental,
sendo, portanto, de grande auxilio em interven-
¢Oes antes, durante e apds a pandemia. Essa for-
ma de intervengao pode ser feita de forma on-line
ou presencial. No caso da popula¢ido brasileira,
que apresenta, em sua maioria, um aparelho te-
lefonico com a acesso a Internet, poderia se be-
neficiar da pratica remota de acolhimento, pelo
menos durante o distanciamento social. Desse
modo, mesmo considerando a exclusdo digital
que ainda existe em nosso contexto, uma parce-
la significativa da popula¢io pode se beneficiar
dessa modalidade de intervencao.

Outro tépico explorado em um dos capitulos
é o papel e influéncia da personalidade na forma
como as pessoas sdo afetadas durante a pande-
mia. A expressdo acentuada de determinados tra-
¢os tende ao negacionismo ou a maior percep-
¢ao de ameaca e, deste modo, leva a estratégias
de enfrentamento, como o monitoramento ou o
embotamento, nem sempre adaptativas. Portan-
to, politicas de cuidado a saide devem desenvol-
ver estratégias de comunicacdo mais detalhadas
(relatos longos de monitoramento e cuidados)
ou de contetdo breve (tépicos curtos de esclare-
cimentos sobre a pandemia e acdes profilaticas),
considerando diferentes perspectivas pessoais
na compreensao e busca por informagoes. Outra
tematica retratada é a adequada divulgacao de
informacoes, no caso, a comunicacdo dos riscos,
que é de grande importéincia para os cuidados
pessoais e sociais. Trata-se de umas das inter-
vencdes psicossociais mais eficazes por atingir
uma ampla parcela da populacdo. As informa-
¢oes devem ser percebidas como criveis e apre-
sentadas de forma a facilitar maior aderéncia da
populacao as praticas de manutencado da satde 3.
O autor ressalta que a efetividade dessas préticas
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ocorre por meio do apelo racional e do afetivo
para que seja possivel auxiliar as pessoas a dife-
renciarem rumores de fatos, evitar a divulgac¢io
de ideias equivocadas e atitudes negligentes.

Além dos aspectos psicoldgicos, também sdo
explorados fatores e fendmenos sociais especi-
ficos que podem ocorrer durante as pandemias.
Como exemplo, um capitulo inteiro é dedicado
as teorias da conspiracdo, que comumente sur-
gem em casos de doencas novas e ainda pouco
conhecidas. O autor apresenta as principais ca-
racteristicas, causas e correlatos desse tipo de
pensamento, tecendo também algumas explora-
¢Oes acerca de possiveis estratégias para redu-
zir seus impactos e influéncias. Outros fatores
sociais importantes sao também abordados. Em
particular, sdo exploradas as principais formas
pelas quais o medo e crengas acerca da doenca
podem se espalhar e influenciar o préprio curso
da pandemia. Uma delas sdo as midias e as redes
sociais, juntamente com os rumores, 0s quais
podem ser responsaveis pela distorcédo e disse-
minacao de fake news, que constituem um feno-
meno complexo e relevante no mundo contem-
poraneo. Outro ponto abordado é a influéncia
que as midias sociais podem exercer nas atitudes
a favor e contra a vacinacdo. Além disso, essa
propria atitude quanto a vacina e os fatores que
podem ajudar em sua adesdo recebem também
dedicagao exclusiva em outro capitulo, incluindo
reflexdes sobre a vacina¢dao compulséria. Desse
modo, acdes para combater — localizando-as e
evitando sua propagacdo — fake news devem ser
implementadas.

Sobre outras possiveis intervencdes, o pe-
nadltimo capitulo apresenta o método Sonda-
gem-e-Tratamento (Screen-and-Treat) de acom-
panhamento remoto, que pode colaborar de
forma efetiva no suporte de pessoas de diversas
camadas sociais angustiadas com a situacao. Essa
metodologia mostra-se efetiva no levantamento
das necessidades apresentadas (triagem) e en-
caminhamento. A abordagem remota tem sido
adotada por varios profissionais de satde e se
mostrado eficaz no contexto atual 4. Ademais, é
de suma importancia cuidar também dos profis-
sionais de satude que trabalham expostos durante
esse periodo. Essa acdo é muitas vezes negligen-
ciada em periodos criticos e pode comprometer,
de maneira global, esses profissionais.



Por fim, o décimo segundo e ultimo capitu-
lo apresenta algumas consideragoes e atitudes a
serem adotadas no caso de possiveis futuras pan-
demias. Inicialmente, as principais instituicdes
publicas e sociais deveriam se preparar para o
problema, orientar as pessoas sobre como pode-
riam enfrentar a pandemia e preservar ativida-
des econdmicas e educacionais, com o cuidado
continuo da sadde. Prosseguir com pesquisas em
diferentes areas sera de suma importancia para
compreender as novas dinamicas sociais, formas
de comunicag¢io adequadas, reducao de fake news
e enfoque no autocuidado e cuidado social.

De modo geral, ao longo da obra, é dada uma
grande énfase aos determinantes psicoldgicos em
cada temadtica, dada a explicita influéncia cogni-
tivista do autor. Entretanto, deve-se ponderar o
risco de cair em uma psicologizac¢io e patologi-
zacdo da vida e das emocdes, ja que muitos dos
fenomenos abordados fazem parte de reacdes
intrinsecas ao processo histérico vivenciado em
uma pandemia. Isso ndo significa também que a
atencdo aos efeitos negativos de uma pandemia
e do isolamento social na satide mental da po-
pulacdo deva ser negligenciada. Por outro lado,
alguns aspectos politicos e sociais de extrema
importancia sdo também abordados, apesar do
nivel superficial e da complexidade devida, co-
mo o papel determinante dos governantes e de
seus comportamentos, além da forma como a
pandemia afeta de forma desigual as diferentes
camadas sociais. Além disso, a atual pandemia
de COVID-19 provocou diversos impactos sub-
jetivos, sociais e econdmicos e estd confirmando
varios preceitos presentes no livro. A obra nos
fornece, deste modo, vérias bases para se refletir
e manejar diversos problemas associados a uma
pandemia. Trata-se, portanto, de uma obra ex-
tremamente relevante e necessaria para ajudar
no entendimento e atendimento as demandas
contemporaneas.

Madrio César Rezende Andrade 1

Marco Anténio Silva Alvarenga 1

I Universidade Federal de Sao Joao del-Rei, Sdo Jodo del-Rei,
Brasil.
mariocesar@ufsj.edu.br

Colaboradores

Os autores participaram conjuntamente da redagao
da resenha.

Informacgdes adicionais

ORCID: Mario César Rezende Andrade (0000-
0003-2784-5209); Marco Antonio Silva Alvarenga
(0000-0002-1168-5733).

Referéncias

1. Bavel JJV, Baicker K, Boggio PS, Capraro V,
Cichocka A, Cikara M, et al. Using social and
behavioural science to support COVID-19 pan-
demic response. Nat Hum Behav 2020; 4:460-
71.

2. Taylor S. The psychology of pandemics: pre-
paring for the next global outbreak of infec-
tious disease. Newcastle: Cambridge Scholars
Publishing; 2019.

3. Kanadiya MK, Sallar AM. Preventive behaviors,
beliefs, and anxieties in relation to the swine flu
outbreak among college students aged 18-24
years. ] Public Health 2011; 19:139-45.

4. Biuerle A, Graf ], Jansen C, Dérrie N, Junne F,
Teufel M et al. An e-mental health interven-
tion to support burdened people in times of the
COVID-19 pandemic: CoPE It. ] Public Health
2020; 42:647-8.

Recebido em 26/Ago/2020

Versao final reapresentada em 13/Out/2020
Aprovado em 19/0ut/2020

RESENHA BOOKREVIEW 3

Cad. Saude Publica 2020; 36(10):e00253520



