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ERRATA
Informamos que os autores do artigo “Transição tecnológica em uma operadora de plano 
de saúde: o olhar do usuário”, publicado no v. 21, n. 1, jan-mar 2011, p. 159-176, são: 
ALOÍSIO PUNHAGUI CUGINOTTI; LUIZ CARLOS DE OLIVEIRA CECÍLIO 
(Professor Adjunto do Depto. de Medicina Preventiva da Universidade Federal de São Paulo 
- UNIFESP); ROSEMARIE ANDREAZZA (Professora Doutora do Depto de Medicina 
Preventiva da UNIFESP); ELIANE CARDOSO DE ARAUJO (Professora Doutora do 
Depto de Medicina Preventiva da UNIFESP); CONSUELO SAMPAIO MENESES 
(Doutora pela Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP); ADEMAR ARTHUR 
CHIORO DOS REIS (Doutor pela UNIFESP).


