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RESUMO: Estudo descritivo, exploratério, qualitativo realizado em um Centro de Atencéo
Psicossocial para élcool e outras drogas em Campo Verde Camaragibe, uma cidade em
Pernambuco, Brasil, com o objetivo de descrever a concepcao dos familiares de usuarios
de crack acerca das politicas publicas antidrogas. A coleta se deu através de entrevista se-
miestruturada com familiares de usuérios em tratamento para a dependéncia do crack, e a
andlise foi realizada através do software Analyse Lexicale par Contexte d'um Ensemble de
Segments de Texte (ALCESTE). Entre os resultados, ressaltam-se as fragilidades das politicas
publicas existentes quanto a efetividade de suas agdes considerando as singularidades
dos dependentes quimicos. Sdo necessarias investigacoes sobre a temética a fim de con-
tribuir com a (re)formulacéo das politicas publicas.

PALAVRAS CHAVE: Politicas Publicas; Cocaina; Crack; Familia.

ABSTRACT: This essay is a descriptive, exploratory, conducted accomplished in a Psychoso-
cial Care Centre for alcohol and other Drugs, CAPS-ad, in Campo Verde Camaragibe, a city in
Pernambuco, Brazil, it has as main objective to describe the conceptions of the family crack us-
ers about the public policy against drugs. The population was composed by family members
of treatment users in addiction of crack. The collection was made through semi-structured
interviews and analysis with the software Analyse Lexicale par Contexte d'um Ensemble de
Segments de Texte (ALCESTE). As a main result, we point out the weaknesses of public polices
prevailing regarding the effectiveness of their actions considering the singularities of addicted
users. Investigations are needed around this subject, in order to contribute to the (re) formula-
tion of public policies.
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Introducao

As politicas puablicas compreendem a totalidade de
agoes, metas e planos que os governos (nacionais, esta-
duais ou municipais) tracam para alcancar o bem-estar
da sociedade e o interesse publico. E certo que as agoes
que os dirigentes publicos selecionam sio aquelas que
eles entendem serem as demandas ou expectativas da
sociedade (SEBRAE, 2008, p. 5). Portanto, sdo instru-
mentos de execugdo de programas politicos baseados
na intervencio estatal na sociedade com a finalidade
de assegurar igualdade de oportunidades aos cidadaos
(APPIO, 2004).

Essas politicas, ndo previstas expressamente na
Constitui¢do Federal, sao criadas apds a identificagao de
problemas que apontam a necessidade da elaboracio de
alternativas vidveis as suas resolucoes. Tais medidas sdo
propostas com a finalidade comum de impulsionar o de-
senvolvimento da Nacio, através da melhoria das condi-
¢oes gerais de vida de todos os cidadaos (APPIO, 2004).

No que diz respeito ao uso de substincias psicoa-
tivas, essas politicas inicialmente construiram seus dis-
cursos em dispositivos de criminaliza¢ao e medicaliza-
a0, onde o usudrio de droga era de responsabilidade do
sistema judicidrio ou alvo de internagoes compulsoérias,
por meio da psiquiatrizacio do abuso (SANTOS; OLI-
VEIRA, 2013).

Desde a pré-histéria, os homens tém feito uso de
substancias psicoativas, com diversas finalidades, sejam
terapéuticas, recreativas ou rituais (ESCOHOTADO,
1998). Atualmente, o uso indevido dessas substincias
traz prejuizos para os paises e afeta todas as faixas etdrias
de diferentes grupos étnicos, independentemente de
classe social e econdmica, constituindo um sério pro-
blema de sadde publica para a sociedade (SCHEFFER;
ANTUNES; BUCHELE, 2011).

No cendrio atual, o crack aparece como droga de
abuso bastante disseminada, sendo crescente sua utili-
zagao. Surgido no Brasil na década de 1990, essa subs-
tAncia ¢ obtida a partir da mistura da pasta-base de coca
ou cocaina refinada (feita com folhas da planta Eryshro-
xylum coca) com bicarbonato de sédio e dgua. O baixo
preco da droga e a possibilidade de fabricagao caseira
costumam atrair jovens, que veem no crack uma 0pgao
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com efeitos rdpidos e intensos, mas que leva o usudrio
rapidamente a dependéncia (BRASIL, 2013a).

Tal fato, traz a realidade a necessidade de elabo-
ragdo e execucdo de politicas publicas condizentes com
a problemdtica de uso e abuso dessa droga. De acordo
com a Constitui¢o Federal e a Lei Organica da Saude,
¢ resguardado ao dependente quimico o direito a sad-
de, devendo este ser acolhido, vinculado e assistido em
sua singularidade, levando em conta as peculiaridades
da assisténcia exigidas por esse grupo (SANTOS; OLI-
VEIRA, 2013).

Com base nisso, entre outras politicas jd existen-
tes, no ano de 2010, o Ministério da Sadde instituiu
o Plano Integrado de Enfrentamento ao Crack e Ou-
tras Drogas, ancorado nos seguintes eixos: Cuidado
(ampliagio da capacidade de atendimento e aten¢io
ao usudrio e familiares); Prevencio (fortalecimento da
rede de protecdo contra o uso de drogas); e Autoridade
(enfrentamento ao trifico de drogas e policiamento os-
tensivo de proximidade). O plano ainda inclui a criago
de enfermarias especializadas em Hospitais Gerais, con-
sultérios de rua e CAPSad de funcionamento 24 horas,
Programas de Prevencio do Uso de Drogas na Escola e
na Comunidade, além de agdes conjuntas entre as poli-
cias civil e federal (BRASIL, 2013b).

Adicionalmente, pode-se destacar a politica de re-
ducio de danos, criada por meio da portaria n° 1028,
de 04/07/2005, do Ministério da Satide, que define di-
retrizes que orientam e subsidiam estados e municipios
na manutengdo ou implantagio de agoes voltadas para
usudrios de drogas. Essas acoes realizadas particular-
mente nos casos em que o uso/abuso j4 se instalou e
a abstinéncia ndo ¢ a escolha do usudrio, incluem re-
duzir os danos 2 satde, considerando a exclusao social,
as questoes estruturais e o estabelecimento de referén-
cias e contrarreferéncias (SCHEFFER; ANTUNES;
BUCHELE, 2011).

Apesar dos avancos e beneficios trazidos por essas
e outras medidas, cabe ressaltar que muito ainda precisa
ser melhorado. Principalmente, no que tange a preven-
¢ao do uso de drogas e a assisténcia a satde dispensada
a esses usudrios. Faz-se necessdria a continua adocio de
medidas que sejam aplicdveis as novas demandas do
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cuidar, visto que, a cada dia, é maior a velocidade com
que novas drogas sio postas em circulacio.

A complexidade que envolve o fenémeno do uso
de crack e o fato de suas consequéncias atingirem os
usudrios, as familias e a sociedade indicam a necessi-
dade de investigacoes nos multiplos aspectos dessa te-
madtica, e, em especial, na perspectiva dos familiares, na
tentativa de contribuir para a formulagio de politicas
publicas especificas para o seu controle e tratamento
(OLIVEIRA, 2007).

Diante dessa problemdtica, o presente estudo
teve por objetivo descrever a concep¢io dos familia-
res de usudrios de crack acerca das politicas publicas
antidrogas.

Caminhos metodoldgicos

Este estudo ¢ do tipo descritivo, exploratério e de abor-
dagem qualitativa, centrado no sentido de tornar possi-
vel a objetivagio de um tipo de conhecimento que tem
como matéria-prima opinides, crengas, valores, repre-
sentagoes, relagoes e agoes humanas e sociais sob a pers-
pectiva dos atores em intersubjetividade. Desta forma,
a andlise qualitativa de um objeto de investiga¢io con-
cretiza a possibilidade de construcio de conhecimen-
to e possui todos os requisitos e instrumentos para ser
considerada e valorizada como um construto cientifico
(MINAYO, 2012).

A presente pesquisa é um recorte do projeto ‘Re-
percussoes do uso do crack na dinimica familiar em
Camaragibe’. Os sujeitos participantes desse projeto
foram familiares de usudrios de crack que estavam em
tratamento de dependéncia da droga na referida insti-
tuicdo. Foram excluidos os familiares dos usudrios me-
nores de 18 anos. Para o artigo em questao, optou-se
por trazer os resultados que emergiram da construgao
de uma classe que abordou a reflexao das politicas e
projetos publicos.

O conjunto dos entrevistados do projeto de
origem foi composto por seis entrevistas, que corres-
pondem 2 totalidade de casos atendidos no CAPSad.
Entretanto, o presente artigo se constr6i a partir dos
contetidos elencados predominantemente por trés
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sujeitos de pesquisa. Tal informacio nao diminui o va-
lor dos achados, visto que em uma pesquisa social de
abordagem qualitativa, a selegio dos participantes nio
estd comprometida com a representatividade numérica
e sim com a sua capacidade de representar a complexi-
dade do objeto em estudo (MINAYO, 2004).

A pesquisa foi realizada no Centro de Atengao Psi-
cossocial Alcool e Drogas (CAPS-ad) de Campo Verde,
situado na cidade de Camaragibe - PE, Regiao Metro-
politana de Recife.

A coleta de dados foi realizada através de uma en-
trevista semiestruturada, que continha informagoes de
cardter socioecondmico e a seguinte questdo norteado-
ra: ‘Fale sobre o dia a dia da sua familia, considerando o
antes e o depois de seu familiar comegar a usar drogas’.
A identidade dos participantes nio serd revelada, sendo
adotados os graus de parentesco como pseud6nimos.

Os dados foram analisados através do software
Analyse Lexicale par Contexte d'um Ensemble de Segments
de Texte (ALCESTE), versao 2010 para o Windows.
Este programa permite realizar andlise de dados textu-
ais, ou as andlises de estatistica e matemadtica, verifican-
do a principal informagao presente no texto (CAMAR-
GO, 2005).

A andlise de um conjunto de segmentos de tex-
tos estd baseada na identificagao das palavras (o léxico)
mais significativas. O objetivo da aplicagao do softwa-
re como técnica de andlise de dados textuais permite
quantificar o texto para extrair estruturas que apresen-
tem significados mais representativos e acessar a infor-
magdo essencial presente no mesmo. Isso possibilita
descrever, classificar, assimilar, sintetizar e identificar a
organizagio tépica de um texto, acessando as relagoes
existentes entre os léxicos (SOUZA et al, 2009).

O software categoriza como corpus de texto o
banco de dados que serd analisado. As Unidades de
Contexto Inicial (UCI) sio definidas como a unidade
a partir da qual o programa efetuard a fragmentacio
inicial. No caso de entrevistas, as UClIs correspondem
a cada entrevista realizada levando em consideracio as
respostas, isto ¢, o discurso do participante, desprezan-
do as perguntas utilizadas. Como Unidade de Contexto
Elementar (UCE) considera-se o menor fragmento do
texto que apresenta sentido (SOUZA ez al, 2009). Ea
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partir da presenca das UCEs que o programa vai estabe-
lecer as matrizes para a classificagao (REINERT, 1986).

O presente estudo estd de acordo com a Resolugao
n° 196/96, respeitando os referenciais bdsicos da bioé-
tica. Foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas
envolvendo Seres Humanos, da Universidade Federal
de Pernambuco, com protocolo de aprovagao no Certi-
ficado de Apresentacio para Apreciagio Etica (CAAE)
de n° 0196.0.172.000-1.

Resultados e discussoes

O grupo de familiares entrevistados era composto por
mulheres na faixa etdria entre 30 e 60 anos, com esco-
laridade variando entre ensino fundamental completo e
pos-graduagao.

Os resultados expressos neste artigo compreendem
54% do total de UCEs (121). A palavra ‘voc€’ apresen-
ta a maior associagao estatistica (Khi?=29), seguida das
palavras ‘jovem’ (khi*=13), ‘situacdo’ (khi*>=10), ‘parer’
(parar; khi?=8) e ‘sociedade’ (khi*=7).

O desenvolvimento de politicas publicas voltadas
para o dependente quimico revela-se como destaque
no panorama das organizagoes de saide, com relacio
a promocio de programas sociais e assistenciais que vi-
sam prover as demandas dessa clientela.

No contexto dos usudrios de drogas, em especial
de crack, ¢ imprescindivel o conhecimento dos deter-
minantes sociais e de satide da populagao, visto que es-
ses fatores incidirao e terdo influéncia direta sobre a ela-
boragio dessas politicas (SILVA JUNIOR ez a/, 2012).

O trecho a seguir apresenta uma reflexdo das par-
ticipantes do estudo acerca do publico que as politicas
tém como enfoque, questionando o perfil do usudrio

considerado para elaboragio dessas politicas:

“Quem ¢ o piiblico [das politicas piiblicas]?
Sdo os jovens. Quem sdo os jovens? Sio jovens
de periferia, negros, do sexo masculino e consi-
derados ‘risco social’. Entdo, as politicas jd sio
feitas com esse imagindrio de jovem. Quem vai
atuar nessas politicas, quem vai agir jd tem essa
concepgdo de jovem”. (Irma).
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No que se refere ao perfil dos usudrios de crack, es-
tudos mostram uma prevaléncia de adultos jovens, com
idades variando entre 20 e 27 anos, do sexo masculino,
com ensino médio incompleto, sem vinculo emprega-
ticio fixo e provenientes dos bairros menos favorecidos
das grandes cidades (SILVA ]UNIOR et al, 2012; SIL-
VA, 2007; ANDRADE, 2011).

A literatura, portanto, corrobora com a descri¢io
feita pelos entrevistados, todavia a grande questio nio
¢ somente a determinagio do perfil, visto que conhecer
a populacao é fundamental para fazer o planejamento
das acoes. Entretanto, faz-se necessirio considerar que
as populacoes afetadas pelas consequéncias das drogas
vao muito além de um perfil tragado, acometendo a to-
dos os grupos etdrios, de todos os niveis sociais.

Apesar de a literatura delinear um perfil de usudrios
predominantemente formado por jovens mais pobres, ¢
importante nio perder de vista o fato de que a maior par-
te dos estudos ¢ realizada em locais de servigos piblicos
de satide ou educagio, e que nem sempre esses locais sio
frequentados por grupos sociais mais abastados. Logo, ¢
possivel que isso possa provocar a criagio de um perfil
que nio traduz a realidade da sociedade como um todo,
passando a falsa impressao de que a droga é um problema
apenas das classes sociais mais baixas.

E importante salientar também que a percepgio
de pertencer a grupos sociais excluidos ou de ser enqua-
drado como um jovem de risco social pode favorecer
sentimentos de inferioridade, sofrimento e discrimina-
cao (SILVA JUNIOR ez al, 2012). Tal fato ¢ discutido

pelas entrevistadas, como se percebe no trecho a seguir:

“Entdo, eu acho que as politicas deveriam ser
um estudo mais profundo sobre a juventude,
sobre o perfil do jovem, mais amplo. E ndo
olhar o perfil micro, sé o perfil de um jovem de
risco social [...] De inicio, a gente jd conside-
ra um jovem como risco social. Risco social pra
quem? Pra eles mesmos? Ou pra uma determi-
nada classe social?”. (Irma).

Tao importantes quanto o aperfeicoamento das

préticas de satide para as pessoas que tém problemas com
o uso de drogas, sobretudo as socioeconomicamente
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mais desfavorecidas, sdo os suportes sociais, com desta-
que para os projetos de geracio de renda. Estes tltimos
tém o objetivo de promover reais perspectivas de sus-
tentabilidade através da inser¢io dos sujeitos no merca-
do, levando em conta as pautas culturais, os valores ¢ as
possibilidades das popula¢oes atendidas (ANDRADE,
2011).

Sobre a temdtica, as entrevistadas a seguir discor-
rem sobre a discrepincia entre projetos sociais que po-
deriam ter grandes possibilidades de sucesso, mas que
tropecam na sua execugio, seja na vertente financeira,
no processo de implementagao ou até mesmo no aten-

dimento a populac¢io em questio:

“Entdo, vocé quer dizer que um curso profissio-
nalizante vai dar um retorno pra ele? Cursos
profissionalizantes pra ensinar a fazer vassou-
ra. O jovem hoje quer fazer vassoura, ou ape-
nas isso sem nenhuma perspectiva? [...] Entdio,
existem certos programas de juventude que sdo
belissimos no papel, mas o problema é a priti-
ca”. (Irma).

As agoes desenvolvidas para os usudrios de drogas
s30, em muitos casos, heterogéneas e fragmentadas, re-
alizadas de acordo com a ciéncia de cada profissional.
Embora sejam reconhecidas as necessidades de inter-
vengdo para esses usudrios, algumas vezes, os profis-
sionais nao realizam as a¢oes adequadas em virtude de
um despreparo — seja pela auséncia de capacitagoes na
temdtica, seja pela falta de interesse no assunto — ou
da falta de subsidios diddticos, que deveriam ser dis-
ponibilizados pelas secretarias municipais competentes

(SOUZA; PINTO, 2012).

“Muitos fazem as politicas, muitos atuam com
isso jd achando que ndo tem jeito. E como um
paliativo, é como uma resposta para a socieda-
de: ‘Eu t6 fazendo isso aqui, nio tem jeito, mas
a sociedade td vendo’. Existem tantos progra-
mas por at, projovens da vida. Existem tantos
programas ai, no entanto, o problema vai se-

guindo”. (Irma).
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Muitos profissionais de saide — em especial, aque-
les da Estratégia Satde da Familia — tém dificuldades
para lidar com questdes relacionadas ao uso de drogas,
seja pelo desconhecimento dos fatores biopsicossociais
relacionados a0 seu consumo (reproduzindo precon-

ceitos do senso comum), seja pelo medo de exposicao

profissional a violéncia do trifico (ANDRADE, 2011).

“Capacitar as pessoas para que acontega, né?
1em que ser capacitado pessoas para que abra
uma entidade, uma associacdo, vdrios CAPS
da vida, que sirva realmente, né?. (Mie 2).

“Eu acho legal mais projetos como o CAPS, e
capacitar as pessoas, ajudar as familias, edu-
cando sobre o assunto”. (Tia).

O CAPS nio ¢ o tnico recurso para cuidado em
saide mental na perspectiva da reforma psiquidtrica
brasileira, mas, na fase em que esta se encontra, pode
ser considerado como o seu carro-chefe. E principal-
mente para os CAPS que sio encaminhadas as pessoas
em sofrimento, nas grandes cidades do Pais. Entretan-
to, muitas familias ainda nao conseguem compreender
exatamente o que vem a ser este servico e, em alguns
momentos, apontam o CAPS como sendo o préprio
Estado. Em outras palavras, ele torna-se a materializa-
¢do de uma politica piiblica (FRAZAQ, 2007).

E importante considerar que o consumo de drogas,
por muitas vezes, ¢ uma prética que extrapola as condi-
coes de decisdo e escolha das pessoas, sendo realizado por
uma determinagio organica, pela existéncia de dependén-
cia fisico-quimica e psiquica (SELEGHIM et al, 2011).

Faz-se necessdrio, também, que as politicas antidro-
gas rompam com a perspectiva exclusivamente repressiva
e invistam maci¢camente em agoes preventivas com vistas
a reinsercdo desses individuos na sociedade, j4 que a re-
pressdo, por si s6, no é capaz de prevenir o uso indevido
de drogas e de incentivar esses usudrios a melhorarem.

“Politicas piiblicas existem, mas eu acho que

ainda sdo muito falhas, muito perversas. A vi-
sdo de jovens e adolescentes com que eu trabalho
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vai além das politicas piiblicas, que ¢ essa coisa
que é colocada pela sociedade”. (Irma).

Portanto, é preciso considerar que a politica de
dlcool e outras drogas trata-se de uma politica interse-
torial e inclusiva. Logo, suas agoes devem estar pautadas
nas vdrias dreas: saude, justica, educagio e social. Por
meio do estabelecimento desta rede de atengao integral
a0 usudrio e tendo o CAPSad se articulado a outros ni-
veis de atencdo a satde e setores da sociedade, ¢ possivel
garantir a execugdo da politica que preconiza uma assis-

téncia fundamentada em a¢oes de prevengio, tratamen-

to e reinsercio social MENDONCA, 2010).

Conclusao

A dependéncia quimica é um problema de saude pu-
blica por suas consequéncias atingirem nio somente os

usudrios, mas também as familias e a sociedade. Com
base em um pensamento holistico acerca de todos os fa-
tores que se interligam no processo de drogadi¢io, nio
se pode deixar de lado o importante papel da formula-
¢ao e implementagio de politicas publicas sobre drogas
que correspondam, da melhor forma, as necessidades
desses individuos, das familias e da sociedade.

Vive-se hoje um processo de avangos e retrocessos
na discussio, revisio e execu¢do das atuais politicas na
esfera das drogas, que precisa ser pautado na ampla pre-
vengao dos direitos humanos, permanente e realista, de
acordo com as condigoes biopsicossociais encontradas
na populacio em questao.

E imprescindivel que a atengio aos usudrios de
drogas busque reduzir danos a saide do dependente
quimico e a sociedade. Diante disso, sdo necessdrias in-
vestigagdes sobre a temdtica a fim de contribuir com a

(re)formulagao das politicas publicas. m
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