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de trabalhadores. Nesse longo processo de seis déca-
das, assiste-se ndo apenas a transfarmagao da forma
de produgao trazida pela mecaniza¢do, mas a discipli-
narizagdo dos minerad o resda Vale, tornando-os dgeis,
obedientes, produ tivos e hierarquicamenteorganizados
(p.148), identidade que se completa com o processo
de automagao.

A densidade dos 12 capitulos que constituem o
nucleo narrativo desta saga de operarios, com uma
enorme quantidade de informagdes que tecem um
enredo centrado nas trajetdérias de um trabalho que
acompanhou as transformacdes das relagdes sociais e
econdmicas da produ¢ao, é de dificil sintese. No pa-
ragrafo acima aponto os trés momentos que estdo
presen tes nesse movimen tode construgdo da econo-
mia capitalista e que se destacam nas préprias ex-
pressdes desses operdrios: a “época do muque’, de
1945-1951, quando o trabalho é essencialmente ma-
nual e que comega a se reduzir em 1952, inicio da
mecaniza¢do e também da criacdo de formas de in-
culcagdo de uma cultura organizacional corporativa,
nacionalista e colaborativa (p. 88) e que a autora acer-
tadamente denomina de “cultura de empresa” para
distinguir da “cultura operdria” O tercei ro momento
— o da automagao que se fez acompanhar de maior
produtividade, na melhor qualifica¢do de sua forga
de trabalho — trouxe, segundo os operdrios e técni-
cos, também um notével desemvolvimento a empre-
sa. Como diz o geren te geral, Era uma empresa muito
boa, privatizada melhorou ainda mais (p.316). Para
Cecilia, essa fase de reestrutura¢do produtiva “con-
tém algumas verdades e muitos mitos” Transcrevo
duas passagens que mostram a posi¢do da autora
diante desse processo. Em primeirolugar, como Ce-
cilia entende a reestrutura¢io produtiva, no quadro
das profundas transfarmacdes obj etivas ocorridas no
mundo do trabalho, mas que se imbricam as mudan-
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Esta publicagdo, compactada em um pequeno volu-
me, possul um conteido denso, expressivo, de rele-
véancia para a drea da Saude Coletiva, e que inclui a
abordagem particular das relagdes entre trabalho,
saude e estresse, de real interesse para quem lida com
o campo: a incidéncia do estresse é instigante, assim
como a possibilidade de que, em algum nivel, mo-
mentédnea ou cronicamente, qualquer pessoa possa
experimentd-lo, sofrer seus efeitos.

Este trabalho estd dividido em Apresentacao,
Parte I (com quatro se¢des) e Parte IT (com a quinta e
dltima se¢do). Na breve Apresenta¢do, Arantes (2003)
se refere a abrangéncia da figura do estresse, com sua
“circulagdo entre os saberes contemporéaneos” (p. 13),
prosseguindocom breve histérico dos estu dos a res-
pei to, idéias e caminhos percorridos por Selye — con-

cas subjetivas: A medida que realizei esta pesquisa, pu-
de concluir que ndo hd apenas um dispositivo pod eroso
responsdvel pela abru pta opgao de um cendrio alterna-
tivo na mineragao da CVRD. Hd, sim, um conjunto sis-
temdtico de chaves acionadas concomitantemen tepara
a abertura progressiva de um novo mundo que surge
(pp- 316-317), no processo de acumulagao capitalis-
ta. De outro lado, aponta que a“ideologizagao”do
processo de mudanga necessita ser vistotanto sob a
perspectiva do “protagonismo dos em presérios’, de
um lado, e de outro, a dos operarios como atores que
encontram formas de se proteger, de criticar e de defen-
der os seus interesses (p. 360). No processo mais am-
plo de situar o operdrio e seu contexto, Cecilia nao se
limita a trabalhar a subjetivid ade oper dria, mas a ob-
j etiva no “chdo da mina”, ela esten de sua anélise a to-
dos os envolvidos no processo produtivo.

Nos capitulos finais, Cecilia retoma a tese que de-
fende ao lon go do livro, a de que as relagdes de pro-
dugido e reproducdo somen te podem ser en tendidas
como totalidac na qual estdo imbricadas a vida so-
cial, politica e economica. Nessa totalidade, o mundo
da mina é criado e recriado. Livro que é uma ligao de
sociologia, nascecomo um exemplo de pesquisa e de
texto. Nele nao ha ilustragdes; as palavras sao mais
fortes que as imagen s, aqu elas que apren demos a ad-
mirar nas fotos de trabalhadores dicadas por Salga-
do. Mas, apesar disso, a minha imagem final destes
comentdrios recorre a uma poesia que fala de uma
foto. H4 muitos anos, em Confidéncia do itabirano,
Carlos Drummond de Andrade terminava o seu poe-
ma dizen do com muita tristeza: Hoje sou fundondrio
publico. Itabira é apenas uma fotografia na parede.
Mas como déi! Discordo do poeta. Itabira é muito
mais que isso, e Cecilia, com o seu trabalho, tiroua
fotografia da parede e tornou a cidade parte impor-
tante da nossa Histéria.

siderado “o pai do estresse” — desde 1936; até adotar,
de vez, o con ceito, em 1952, como ficou estabel ecido
e cunhado, entdo, em termos de: uma resposta inespe-
cifica ou ndo especifica do organismo aos agentes estres-
sores (p. 14)

A secdo 1 (Parte I), Estresse ou Stress, assinala o
que Selye chamou de “a sindrome de se sentir doen-
te” como precursora da Sindrome Geral de Adapta-
¢do, constituida por trés fases: fase (ou reacdo) de
alarme; fase de resisténcia; fase de exaustao. Por sua
vinculag¢do com a psicandlise, Arantes busca en con-
trar articulagdes com da, assinalandoque: incluir o
estresse em uma colegdo de Clinica Psicanalitica é, no
minimo, insélito (p. 14), apontando autores da psica-
nélise que constituiram referéncia para ela neste te-
ma, a saber: Stora, Freud, Laplanche, Rocha, Spitz e
Dejours, este com importanteproducdo sobre traba-
lho/estresse, colocandoa nogao de uma “cilada psi-
quica”, na relagdo entre quem trabalha e o cliente.
Nesta se¢do, sdo arroladas contribui¢cdes de Stora
(1991), a respeito do que caracteriza o estresse, como
seja: constituir o resultadoda acdo (pon tual ou néo)



de um agen te fisico (barulho, calor, frio), e/ou psico-
16gi co (perda, luto) e/ou social; consti tuir um con-
ceito dinamico, a0 mesmo tempo interno e externo.
Como Arantes destaca, os estudos sobre o estresse
detém ovalor de ter estabelecido correlagdes que fa-
cilitaram pesquisas em vdrios campos: da medicina
(como estresse-imunidade), do trabalho (com o con-
ceito de estresse profissional, ocupacional), do so-
cial/ambi ental (catdstrofes naturais ou nao; prot6t-
po classico — a guerra), havendo acordo a respeito das
fases do quadro: impacto com choque; inibi¢ao/ne-
gacdo; ruminagdes repetitivas; recuperagao progres-
siva; aceita¢do/comeco de integra¢dao do aconteci-
mento traumatico. Muito material de pesquisa é refe-
ri do sobre efeitos do estresse: desde os de combaten-
tes americanos (guerra do Vietna/com depressao, dis-
turbios somaticos, etc.), até os de doentes graves,
acompanhados de estudos de procedimentos psico-
terapéuticos.

Ob serva-se, corroborando a prépria autora, que o
trabalho tem por proposta: estabelecer uma aproxima-
¢do entre a fase deresisténciado estre s se e 0 concei to de
angistia, conforme uma lei tu ra psicanalitica (p. 30), e
destacar a relagdo do estresse com o local do trabalho,
indoalém, considerando experiéncias e condi¢coes. E
constatamos que neste livro a pers pectiva da vertente
psicanalitica aprofunda o tema, s em confina-lo.

Na se¢do 2 (Parte I), Estresse, Desamparo e An-
gustia, Aran tes se rem ete a investigagdes de Spitz, pe-
diatra vinculado ao Instituto de Psicandlise em Nova
York, como um dos primeiros a reconhecer as contri-
buig¢des de Selye (1955/56), ao estudo do com porta-
men to de bebés, assinalandoo paralelo estabelecido
por Spitz entre o modelo de Selye e 0 modelo de
Freud — quanto a “defesa em relagdo ao perigo” —
apontando também que Selye considerou os estres-
sores emocionais, além dos fisicos. Estas investiga-
¢oes de Spitz (por dois anos) foram referen tes ao es-
tresse emocional na infincia (12 ano de vida), com
bebés muito pequenos, na Casa da Crianga Aban do-
nada, mantida a rotina institucional: seu foco foi a
Sindrame de Privacao Afetiva, envolvendo: criangas
que haviam ficado com as maes até os trés meses; um
nuimero pequeno de enfermeiras (uma para cada 8-
12 criangas); pouco tempo de aten¢do, sem troca afe-
tiva, resultando em etapas de um quadro dinico de
privagdo nos bebés: 12 choramingo; 22 retraimento;
32 movim en tos con traidos, imobilidade, até desinte
resse ambiental, insOnia, sendo constatado também
que até as relacdes mae-crianca mais desfavor 4 veis,
em seus lares, eram melhores do que nenhuma. Os
“suprimentos emocionais” faltavam nesta Casa, cons-
tituindo severa privagdo, e declinio dinico configu-
rando dois grupos: o da “depressdo anacl i tica” e o do
‘hospitalismo”; o primeiro, de rédpida recuperacao, a
partir de mudancas positivas; o segundo com irrever-
sibilidade na recuperagdo,sendo a privagdo, a partir
de um per i odo de cinco meses, muito mais grave pa-
ra um bebé. Referindo esta pesquisa, Aran tes oferece
uma vigorosa ilustracdo dos graves efei tos do estre s-
se, o caso, sobre bebés muito pequenos.

Na se¢ao 3 (Parte I), Estresse e Trabalho, Arantes
destaca que se esten deu ao estresse no campo do tra-

balho, por ser “o campo do fazer humano necessario,
do qual muito poucos conseguem escapar”, campo
conquistado, mas que traz, a0 mesmo tempo, o ger-
me do seu desgaste, a prépria organizacao do traba-
lho sendo fonte desse desgaste, envo Iven do muitas
questdes, somando-se as condig¢des de trabalho, es-
tas, mais ainda, fonte de adoecimento. De Christophe
Dejours (1987) é citada a obra A loucura do trabalho
sobre aspectos cruciais no trabalho e a “anula¢ao mu-
da e invisivel” no com portamentodo trabalhadr, de
livre para estereotipado; também citado é o capitulo
“Trabalho e medo”, no qual ele aponta o medo relati-
vo a realidade, exigente de defesas ainda mal conhe-
cidas: nova problemadtica para a psicopatologia do
trabalho lidar. Ainda referida é sua pesquisa com
operarios, com identificagdo que fez da estratégia do
“ndo ter medo”, como defesa que permite continua-
rem eles trabalhando, apesar de presenciarem aciden-
tes graves, até fatais, com colegas, e com aparecimen-
to de numerosas alterag¢des: de son o, humor, mani-
festagdes musculares, ansiedades. De Dejours é acres-
centadaa questdo da sublimagado que o trabalho aca-
ba nao proporcionando, havendo, sim, a alienacdo do
trabalhador, submissao gradativa, modos robdticos
de funcionar (de aparéncia “normal”): desprovidos
de afeto, de vinculo exagerado com o trabalho (wor-
kaholic), ou normoéticos (“de pensamento operato-
rio”). Sob este prisma, O mal-estar no trabalho, de
Flavio Carvalho (1998), aborda processos de sofri-
mento desencade ados, a alienac¢do e a despersonali-
zagdo que estaria vindo a reboque da massificagao,
favorecen do a doen¢a normética. O utros estu dos fo-
calizam a carga de trabalho, o desgaste, também sen-
do apresentada uma listagem feita por Kalimo (1987)
—apos levantamento bibliogrdfico— sobre estresso-
res, divididos em categorias.

A se¢do 4 (Parte I), focaliza a sindrome de bur-
nout, termo importado da fisica (colapso de motores
dos jatos e dos foguetes) para as ciéncias da satude;
por Freudenberg, psiquiatra (1973), designando a
manifestagdo mais radical do estresse: sua fase mais
aguda, de esgotamento; comumente chamado colap-
so nervoso. Um estudioso da sindrome de burnout foi
aqui bastante destacado: Fel ton (1998), com citagao
de seu arti go “Bumout as a clinical entity: its impor-
tancein healthcare workers” que resultou das deci-
soes finais de uma grande con feréncia, em 1985 nos
EUA, sobre as dez principais doengas e danos relacio-
nados ao trabalho, a qual estabeleceu estratégias a
respeito. Arantes assinala as importante con tribui-
¢oes de Felton, como sua abordagem das ocupagdes
mais vulnerdveis ao bumout, entre elas as que traba-
lham com o publico em geral; destes, as que lidam
com populagdes especiais — portadores de doencas
graves, comprometimentos sérios; e outras sdo as
ocupagdes em que hd riscos de vida.

A se¢do 5 (na Parte II), As Fun¢des Organicas
Diante do Estresse, é trabalhada por Vieira, a qual in-
terroga: “O estresse é uma condi¢do da atualidade?”
(p.- 113), marcando que o estresse ocorre em qual-
quer idade, ¢ individual, pois atua na unidade psicos-
somadtica, constituindoum con ceito abstra to. Sob es-
ta perspectiva ela se refere ao ser vivo ter como con-
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dicdo o estresse, o qual “Se ndo existisse, talvez nem
estivéssemos aqui” (p. 114), acrescentando adiante
que as “alteragdes somdticas cumprem a sua fungéo
para manutengao da vida” (p. 120). Mas ressalva que,
se as agressdes se tornam repetitivas, intensas ou pro-
lon gadas, pode haver uma situa¢do de esgotamento
de energia. Acompanhando suas observagoes, que in-
cluem a relacio entre insatisfacao no trabalho e apa-
recimento de doengas, Vieira apresenta uma pesquisa
que realizouem ambiente de uma empresa, ligada a
questdo da insatisfacao profissional, identificando
efeitos de estresse.

Prado MCCA (org.). O mosaico da viol éncia:a per-
versdo na vida cotidiana. Rio de Janeiro: Vetor,
2004, 432p.

Miriam Schenker
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ao Uso de Drogas/Uerj

O livro, organizado por Maria do Carmo Gintra de
Almeida Prado, cumpre uma ousada proposta: dar
ouvidos, de acordo com uma abordagem eminen te-
mente psicanalitica, a oito diferentes situacdes de
violéncia, de lugares que ndo costumam ser tratados
no cotidiano da vida. Os trabalhos apresentados no
livro decorrem de experiéncias desenvolvidas por ela
e por sua equipe no Hospital Universitario Pedro Er-
nesto (HUPE), da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (Uerj) e a partir de pesquisas em centros aca-
démicos.

O livro se subdivide em oito capitulos sendo que,
no primeiro, Maria do Carmo Gntra de Almeida
Prado se baseia no conceito de “mosaico” e na “teoria
das estranhezas” de Maluf (2002) e em con ceitos
freudianos para falar sobre a complexidade do fen 6-
meno da violéncia, ressaltandg nas situacdes descri-
tas, a conduta equivocada, muitas ve zes perversa, de
profissionais que atuam em casos de abuso sexual.

No segundo capitul o, Susana Engelhard Nogu ei-
ra e Maria Luiza Bustamante Pereira de S4 apresen
tam alguns impasses e desafios para o atendimento
de criangas vitimas de abuso sexual a partir da com-
plexa descri¢ao de dois casos clinicos. As autoras con-
ceituam, con tex tualizam e estudam as conseqiiéncias
psiquicas do “a buso sexual infantil” com o intuito de
com preen der tanto o que se passa no psiquismo das
pessoas envolvidas na situa¢do de abuso quanto co-
mo a crianca sobrevive a ele. Objetivam, por meio da
psicoterapia psicanalitica, con ferir importancia a pa-
lavra da crianca vitima do abuso sexual que, dessa
forma, se torna legiimada, pelo adulto, como autora
de sua historia.

“Maes que choram”, titdo do quarto capitulo, é
de autoria de Ma rcia FerreiraAmendola, e nos intro-
duz aqu elas maes que, h orrori z adas e traumatizadas,
tomam consciéncia da sexualidad perversa de seus

Vemos, nesta publicagao, alguns pontos princi-
pais: oferecer informacdes gerais a respei todo tema,
sobre um fundo panoramico; situar a com preensao
do estresse como resultado de um processo e passivel
de prevencao; buscar algum nivel de articulacio en-
tre o campo psicanalitico e 0 campo mais amplo de
outros estudos; discutir, até certo ponto, a tematica,
inclusive, na extensao ao campo do trabalho: pela di-
mensdo que este tem na vida humana. De uma ma-
neirageral, enten demos que tenha sido alcangada a
proposta deste trabalho, que seria ainda mais efetiva
com menor compacta¢ao (devido a multiplicidade
quanto ao tema/estresse), constituindo este livro, a
nosso ver, uma leitura oportuna.

filhos, construida na relagao com os pais/parceiros.
“Despertam’, com enorme angustia e sofrimento,
através do trabalho terapéutico e buscam modificar
o contexto propiciador do abuso, denunciando as
préticas de violéncia sofridas pelos filhos. Por isso,
sdo chamadas de “maes pro tetoras”. Mércia discute o
perfil psicolégico dessas maes, apresentandouma hi-
potese diagnostica. Alerta, também, para a posi¢ao
delicada do psicélogo que atua em casos de suspeita
de abuso sexual infantil, chamando a atengdo para a
necessidade de uma tomada de posi¢ao ética e justa
por parte desse profissional, para esses casos.

Com base em uma releitura da “teoria das estra-
nhezas” de Maluf, e das perversdes, de acordo com
uma visao psicanalitica, Maria Luiza Bustamante Pe-
reira de Sd aborda, no quarto capitulo, “O estranho, a
perversdo e a crian¢a”. Ela ressalta, também, a des-
qualificagdo e o terrorismo que os adultos perpetra-
dores de abuso sexual infantil fazem contra essas
criangas, como uma forma de impedi-las de revela-
rem o trauma sofrido.

Valéria Castro Chagas de Azevedo nos brinda
com o quintocapitulo, intitulado “Gravi dez soropo-
sitiva”. Refere, a partir da descrigdo do atendimento
psicolégicoa quatro mulheres gravidas e portadoras
do HIV, a necessidade de uma equipe interdisciplinar
treinada para o amparo a este gru po de risco. Ressal-
ta o estigma social e o temor, ambos existen tes entre
os profissionais de satide que lidam com essa ques-
tao. E também na maioria das pacientes que partici-
pam do grupode acolhimentoterapéuticodo ambu-
latério de um hospital publicouniversitdrio, onde os
atendimentos foram realizados.

No sexto capitulo, Maria de Fatima Leite-Ferrei-
ra e Maria do Carmo Cintra de Almeida Prado tra-
zem a luz as “Vitimas do siléncio: violéncia familiar e
homossexualidade”. Com base nos relatos de uma
pesquisa de Leite-Ferreira (2001) acerca de 30 casais
homossexais em situacao estédvel de coabitagdao ha
mais de dois anos, as autoras destacam a influéncia
que a violéncia intra-familiar, explicita ouvelada da
familia de origem, pode ter para a organiza¢do da
identidade de género. A con textualizagdo da homos-
sexualidade a luz de conceitos da psiquiatria e da psi-
candlise, ao longo da histéria, a dindmica familiar



