A DOENCA E O DOENTE:

relatos de vivéncias hospitalares. Um
estudo das relacdes entre medicina e
psicologia

A partir da experiéncia de assisténcia
psicolégica aos doentes internados num
hospital geral universitario, foram estudados
cinco casos com diagndsticos diversos (Aids,
cancer, doenga coronariana e psoriase). Os
relatos de dois homens e trés mulheres,
obtidos por meio de entrevistas clinicas
durante a internacido, foram analisados sob o
enfoque da Psicanalise, Psicossomatica,
Psicologia Médica e Social. Os objetivos foram
verificar como o aparecimento e a evolugédo da
doenca interagiram com aspectos da historia
de vida e da personalidade dos pacientes, e
compreender o discurso deles como
representativo de formas de encarar a doenca
e a hospitalizacdo. A andlise do funcionamento
mental dos pacientes mostrou as limitagoes de
suas fungdes representativas, resultando na
expressdo dos impulsos mais pelas agoes
diretas do que pelas palavras, o que
caracteriza a neurose de comportamento e
neurose mal mentalizada, associadas as
somatiza¢bes graves diante de traumatismos
psiquicos. Constatou-se que a comunicacdo
entre o paciente e a instituicdo realizava-se
focalizando apenas os fatos objetivos, o que
inviabilizava a manifestacdo dos
desdobramentos subjetivos do adoecer,
desdobramentos esses ocorridos em presenca
de um interlocutor atento a estes aspectos.
Concluiu-se que a consideracéo da
subjetividade do doente implicaria repensar a

sua comunicacdo com a instituicdo médica,

tanto para promover a reducédo do sofrimeto
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evitavel”, como para fomentar a otimizacao

dos recursos diagnosticos e terapéuticos na

assisténcia médica.
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FORMACAO CONTINUADA DE
DOCENTES NA UNIVERSIDADE:

protdtipo de um sistema hipermidia de
educacio a distancia

O trabalho representa a sintese provisoria das
experiéncias e reflexdes da autora sobre a
pratica docente na Universidade e sobre o uso
de novas tecnologias de comunicacdo em
educacio. Pretende, ainda, ser uma
contribuicao aos profissionais que, oriundos de
diferentes dreas do conhecimento,
desempenham o papel de educadores,
construindo seu caminho na pratica da sala de
aula do terceiro grau.

Parte desta tese — DIDATICA em
hipermidia — é o resultado primeiro da
articulacdo desses interesses. Apresentada como
um prototipo parcial de um sistema de
educacdo a distancia via computador, objetiva
oferecer subsidios tedricos a docentes
universitarios para uma reflexdo pessoal sobre
o processo de ensino tal como ocorre em sala
de aula, em suas relacdes com objetivos
formativos mais amplos, e contribuir para o
desenvolvimento critico do papel de educador e
para o aperfeicoamento de sua pratica docente

na Universidade.
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A partir da analise do referencial tedrico
pertinente ao processo de ensino na
Universidade e aos meios e tecnologias de
comunicacdo em educacio, foram definidos os
contetidos a serem veiculados pelo sistema,
mapeando as informacoes, tendo como
pressuposto o conhecimento como uma rede
de significacdes. Como metdfora de interface
propde-se a idéia de caminho, criando a rede de
hipertexto, que inclui os seguintes tépicos
(nés-ancora da rede), na linguagem da
hipermidia: Caminhos e Caminhantes,
focalizando a prética cotidiana do professor
universitario e alguns de seus pressupostos;
Caminhos da Universidade, focalizando a
funcdo social da Universidade, a partir de sua
histéria, e o papel do ensino para que essa
funcéo se concretize; Aprendizagens pelos
Caminhos, focalizando os elementos técnicos
essenciais para uma didatica no ensino
superior. Em cada um desses nés, o usuario (no
caso, o professor) pode navegar pela Biblioteca
do Professor , contendo referéncias
trabalhadas nos nods de contetuido do sistema, e
utilizar-se do espagco Novos Caminhos, para
apresentar suas experiéncias docentes
significativas, sugestodes e criticas,
estabelecendo a interacdo com o sistema.

A escolha de um sistema hipermidia para
veiculacdo de contetidos sobre formacio
pedagdgica que nao sao definitivos, visou
respeitar o significado da educacédo continuada
e atender as caracteristicas da clientela
potencial do projeto - profissionais
responsaveis pela producdo do conhecimento
cientifico. A intencdo, com base nessas
caracteristicas, mais do que elaborar um
programa formal de Didadtica do Ensino

Superior, foi contribuir para a construcao

206  Intrfpce — Comunic, Saude, Educ 1

critica de um caminho préprio do professor e,
neste sentido, a hipermidia apresenta-se como
uma alternativa vidvel. Como tecnologia em que
as informacdes sdo apresentadas de modo nao
linear, possibilita ao usuario construir sua
propria sequiéncia, criando um sistema
dindmico e interativo de informacdes.

Tendo como metafora a idéia de caminho
em construgdo, o protétipo do sistema foi,
entdo, implementado, focalizando os nés
Caminhos e Caminhantes, Biblioteca do
Professor respectiva e Novos Caminhos, tendo
como plataforma de hardware um
microcomputador Aptiva 550M, 486DX4,
100Mhz, HDD 540MB, memoria de 16MB e
como software de autoria o Authorware
profisional. O protétipo resultante integraliza
textos imagens e sons em um sistema interativo
e nao linear de informacoes.

Os resultados obtidos permitem concluir
pela viabilidade da hipermidia como ferramenta
de veiculacdo de contetidos que, nio sendo
definitivos, podem, portanto, ser expandidos
dentro do sistema, resgatando a utilizacao
critica da midia como componente do projeto
pedagoégico.

Trabalho apenas iniciado, DIDATICA em
hipermidia espera vir a favorecer a troca de
idéias e a reflexao coletiva em torno da
formacao pedagdgica e da pratica docente na
Universidade, levando a sistematizacdo de uma
proposta de formacdo continuada a distancia,
tendo o computador e a Telematica como

mediadores.
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