ARTIGO ORIGINAL | Pigina 1 de 21

Educacio Popular na satide bucal: andlise
de préticas educativas na Aten¢ao Primdria

Lilian Fernandes Amarante' (Orcid: 0000-0003-0343-4499) (lilianamarante14@gmail.com)
Franklin Delano Soares Forte? (Orcid: 0000-0003-4237-0184) (franklinufpb@gmail.com)

Sharménia de Araujo Soares Nuto' (Orcid: 0000-0002-4763-6773) (shanuto@gmail.com)

" Fundacao Oswaldo Cruz-CE. Eusébio-CE, Brasil.
2 Universidade Federal da Paraiba. Jodo Pessoa-PB, Brasil.

Resumo: A Educagio Popular em Satde emerge como norteadora de praticas educativas na Atengao
Primdria, tornando-as mais dialégicas e em sintonia com a cultura popular, sendo embasada por principios
contidos na Politica Nacional de Educagao Popular em Sadde. Este estudo analisa as praticas educativas
de cirurgi6es-dentistas na Atengio Primdria, buscando identificar os principios da Educagio Popular em
Satde nessas priticas. Os dados foram coletados através de entrevista semiestruturada com 39 cirurgioes-
dentistas do municipio de Fortaleza-CE, em que foram identificados trés corpora de andlise baseados
em trés perfis profissionais evidenciados: passivo, esfor¢ado e empoderado. Nos dentistas passivos nio
foram identificados principios da Educacio Popular em Satde. J4 nos esforcados, apenas os principios
do dialogo e da construgao compartilhada do conhecimento foram evidenciados. No perfil empoderado,
foram identificados todos os principios, sendo perceptiveis o uso e o conhecimento da Educagao Popular
no cotidiano desses profissionais. Conclui-se que ainda hd a necessidade de intensificar e direcionar o
processo de Educagdo Permanente dos profissionais utilizando a Educagio Popular como norteadora,

possibilitando a¢oes educativas mais dialdgicas e problematizadoras junto & comunidade.
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Introducao

Educacao em Satude ¢ o processo educativo de constru¢ao de conhecimentos
que envolve as relagdes entre os profissionais de satde, os gestores que apoiam
esses profissionais e a populagdo que necessita construir seus conhecimentos e
aumentar sua autonomia nos cuidados, sendo um instrumento para a Promogao
da Saide por meio da articulagio de saberes técnicos e populares (Ferreira ez al.,
2014; Ramos et al., 2018).

Atuando como um processo pedagdgico, a Educacio em Saide na Atencao
Primdria requer o desenvolvimento de um pensar critico e reflexivo, permitindo
desvelar a realidade e propor a¢oes transformadoras que levem o individuo a sua
emancipagio como sujeito histérico e social, capaz de propor e opinar nas decisoes
de satide para cuidar de si, de sua familia e de sua coletividade. Além disso, por ser
uma atividade de prdtica essencialmente intersetorial e interdisciplinar, ela requer
uma constru¢ao coletiva e inovadora quer seja no referencial adotado, nas estratégias
utilizadas ou nos recursos tecnoldgicos, deslocando, assim, o foco da doenga e da
simples prevengao de agravos para a Promoc¢ao da Sadde e a integralidade do cuidado
(Machado; Vieira, 2009; Freitas; Mandd, 2010).

No contexto da Satide Bucal, a Educagio em Satde é preconizada pela Politica
Nacional de Saide Bucal, constituindo importante ferramenta para redugio de riscos
e mudangas de cendrios epidemiolégicos. Além disso, a sadde bucal é parte integrante
e essencial da satde do individuo, devendo o cirurgio-dentista na Atengao Primdria
a Satde (APS) assegurar sua populacio adscrita a integralidade da assisténcia, aliando
a atuagio clinica a prdtica preventiva e educativa (Brasil, 2004; Alves; Aerts, 2011).

A proposi¢ao de priticas educativas sensiveis as necessidades do usudrio insere-se
em um discurso emergente de Educa¢io em Satde — o modelo dialégico. Esse modelo
se baseia na proposigao de préticas educativas sensiveis as necessidades das pessoas e
tem o didlogo como instrumento essencial por meio do qual elas se tornam capazes de
refletir criticamente sua realidade e aperfeigoar suas estratégias de enfrentamento. As
pessoas deixam de ser objetos para assumir o status de sujeitos das préticas educativas,
que sao realizadas a partir da compreensio de diferentes realidades (Alves, 2005).

Nesse contexto, a Educagao Popular em Satde (EPS) surge como movimento e
prdtica social na perspectiva de tornar a satide mais humanizada e em sintonia com a

cultura popular. Embasada pelos principios de Educacio Popular de Paulo Freire, ela
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valoriza a prdtica educativa numa perspectiva horizontal da relacio entre os sujeitos,
incentivando as trocas interpessoais e buscando compreender o saber popular através
do didlogo. Esta metodologia reconhece o usudrio como sujeito capaz de estabelecer
uma interlocugao dialégica com o servico de satide, desenvolvendo uma anilise critica
sobre sua realidade e superando a distancia cultural entre os servicos e a populagio
assistida de modo participativo (Bonetti; Pedrosa; Siqueira, 2011; Vasconcelos, 2011).

Em 2013, houve a institucionalizacio da EPS através da Portaria n° 2.761,
instituindo a Politica Nacional de Educa¢io Popular em Saide (PNEPS-SUS),
contemplando alguns principios que envolvem dimensées politicas, éticas e
metodolégicas que dao sentido e coeréncia a prixis da EPS. Sao eles: o didlogo, a
problematizagdo, a amorosidade, a construgio compartilhada do conhecimento, o
compromisso com a construgao do projeto democritico e popular e a emancipagao
(Brasil, 2013).

O didlogo ¢ a troca entre sujeitos e de seus conhecimentos construidos histérica
e culturalmente, acontecendo quando cada um coloca, de forma respeitosa, o que
sabe a disposi¢ao do outro. Representa uma perspectiva critica de constru¢io de
novos saberes, que parte da escuta do outro e da valorizagio dos seus saberes e
iniciativas. Jd o principio da problematizagio propée a construgao de priticas em
sadde alicercadas na leitura e andlise critica da realidade, com base na experiéncia
prévia dos sujeitos, na identificagdo de situagoes limites presente no seu cotidiano e
nas potencialidades para transformd-las (Brasil, 2013).

A amorosidade reconhece a valorizacio do afeto como elemento estruturante da
busca pela satde e leva ao vinculo, & compreensao mutua e a solidariedade, buscando
estabelecer relagdes de confianca e acolhimento entre as pessoas (Brasil, 2013).

A constru¢io compartilhada do conhecimento consiste em processos
pedagdgicos entre pessoas e grupos de saberes, culturas e insercoes sociais diferentes,
na perspectiva de compreender e transformar de modo coletivo as agoes de satde.
Como resultado do didlogo, permite a construgao de praticas e de conhecimentos de
forma participativa, unindo o saber técnico ao saber popular (Brasil, 2013).

O compromisso com a construcio do projeto democrdtico e popular se orienta
pela perspectiva de criagao de uma sociedade justa, soliddria, democrdtica, igualitria
e culturalmente diversa que permeia as lutas sociais, tendo como protagonistas os
sujeitos populares e os movimentos sociais. Jd o principio da emancipa¢io promove

a superacio e a libertagio de todas as formas de opressdo, discriminagio e violéncia
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ainda vigentes na sociedade, fortalecendo o sentido da coletividade na perspectiva de
uma sociedade justa e democrdtica (Brasil, 2013).

No entanto, apesar da grande difusdo de metodologias educativas utilizando o
referencial da EPS, ainda é dominante, nas praticas educativas em sadde bucal, a
realizacdo de agbes centradas na transmissio dos conhecimentos, na comunicagio
unidirecional, com foco na doen¢a e na cura, utilizando abordagens tradicionais. Por
serem centradas no cirurgido-dentista, essas abordagens acabam nao encorajando os
individuos a refletirem e a conquistarem a autonomia do cuidado, além de nao
levarem em conta a complexidade dos determinantes sociais (Lemkuhl ez a/., 2015;
Vasconcelos; Cruz; Ernande, 2016; Mendes et a/., 2017).

Além disso, mesmo com a nog¢do de que priticas embasadas pelos principios
da EPS devem estar inseridas no trabalho cotidiano, muitos profissionais de saide
relegam as atividades educativas a um segundo plano no planejamento e agdes de
cuidado (Carneiro et al., 2012).

Com a necessidade de promover um novo olhar para a Educa¢io em Sadde
Bucal, embasada pela participacio popular e por agées educativas realmente
transformadoras, o presente estudo objetiva analisar as prdticas educativas dos
cirurgides-dentistas da Aten¢ao Primdria do municipio de Fortaleza-CE, sob a 6tica

da EPS, buscando identificar os principios contidos na PNEPS-SUS nessas praticas.

M¢étodos

Trata-se de um estudo transversal, descritivo e exploratério, que utilizou como
referencial tedrico os principios da EPS contidos na PNEPS-SUS, com abordagem
qualitativa. A escolha da abordagem foi feita pela necessidade de captar a
singularidade das situagoes particulares e suas caracteristicas, permitindo trabalhar
com o universo de significados, aspiracoes, crencas e atitudes, o que corresponde a
um espago mais profundo das relacoes, dos processos e fendmenos que nio podem
ser reduzidos a operacionalizagao de varidveis (Minayo, 2014).

Fortaleza ¢ dividida em seis Distritos de Saude, tendo a Secretaria Municipal de
Satde (SMS) como érgao gestor. Atualmente, o municipio possui 118 UAPS, sendo
16 na Regional I, 12 na Regional II, 19 na Regional III, 13 na Regional IV, 27 na
Regional V e 31 na Regional VI. A cobertura da estratégia Satide da Familia (ESF) em
Fortaleza é de 70,38%, e das equipes de satide bucal (EqSB), 50% (Fortaleza, 2023).
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Diante dos objetivos propostos para este estudo, os sujeitos desta pesquisa foram
cirurgides-dentistas da APS; e como critério de inclusdo, serem servidores efetivos
que atuavam na Estratégia de Satde da Familia (ESF) do municipio de Fortaleza.
Segundo dados da SMS, dos 412 cirurgioes-dentistas distribuidos nas seis Regionais
de Satde, foram excluidos dentistas que estivessem em cargo comissionado/gestao
e de licenca de satde, maternidade, dentre outras. Com base nesses critérios de
inclusio e exclusido, estimou-se um quantitativo de 279 dentistas.

Com base nesse quantitativo, a Geréncia Especial de Satide Bucal da SMS e as
Coordenadorias Regionais de Satide Bucal foram questionadas quanto as UAPS
com EqSB que se destacavam por experiéncias educativas exitosas e/ou inovadoras,
para sele¢do de uma amostra intencional.

Para definir o nimero de participantes, Minayo ez al. (2014) ensinam que uma
amostra ideal ¢ aquela que reflete as multiplas dimensées do objeto de estudo e
permite abranger a totalidade do problema investigado em suas multiplas definicoes.
Assim, optou-se por uma amostra intencional, em que a sele¢do dos elementos
decorre, sobretudo, da preocupagio de que a amostra contenha e espelhe certas
dimensées do contexto a ser estudado.

A amostra selecionada para o estudo foi entio formada por 46 cirurgioes-
dentistas que atuavam em 12 UAPS, distribuidos nas seis Regionais de Satde. Apés
a exclusdo de dentistas que conheciam o objetivo do estudo e de recusas, obteve-se
como amostra final o quantitativo de 39 participantes.

Os dados foram coletados no periodo de novembro de 2021 a fevereiro de 2022,
por uma pesquisadora, que nao possuia nenhuma relagdo com os participantes, através
de entrevistas que utilizaram um roteiro semiestruturado em trés eixos: 1) Prdticas de
Educagao em Satide Bucal realizadas por cirurgiées-dentistas na APS; 2) Principios da
EPS presentes em praticas educativas de satide bucal; e 3) Potencialidades e desafios,
segundo os cirurgioes-dentistas, para a realizagio dessas agoes.

As entrevistas foram realizadas no consultério odontolégico das préprias UAPS,
mediante agendamento e disponibilidade de cada profissional. Os 4udios das
entrevistas foram gravados e, posteriormente, transcritos pela mesma pesquisadora
e os cirurgi6es-dentistas entrevistados foram identificados em seus depoimentos por
meio da letra E e por nimeros (E1, E2), como forma de garantir o anonimato dos

participantes. O tempo médio de entrevista foi de 30 minutos. Além da entrevista,
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um didrio de campo foi utilizado para descricao de impressoes e sentimentos que
emergiram da pesquisadora ap6s a realizagdo de cada entrevista.

Ap6s a leitura flutuante e exaustiva das entrevistas e didrio de campo, realizou-se
a leitura compreensiva de todo o material e categorizagao das falas, sendo utilizado
para a andlise 0 método de Andlise do Discurso (AD). Para Pécheux (1993), a lingua
¢ a materializa¢do da fala, contando com os planos material e simbdlico, tendo o
discurso produzido pela fala uma relagdo com o contexto sécio-histérico em que
o individuo estd inserido. Além disso, a AD possibilita a compreensao do discurso
individual e coletivo, histérico e socialmente determinado, evidenciando elementos
que permitam redirecionar as priticas sanitdrias (Rocha; Deusdard, 2005).

Baseados nos depoimentos desta pesquisa, identificou-se o corpus de andlise,
utilizando como referencial modalidades de prdtica profissional evidenciados no
estudo de Terra (2018). Dessa forma, foram identificados trés corpora de anilise:
dentista passivo, dentista esforcado e dentista empoderado.

E importante destacar que as entrevistas s foram realizadas apés a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e o projeto foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Escola de Satide Publica do Ceard (ESP-CE) sob o parecer
n° 5.078.770. A pesquisa foi financiada pelos préprios pesquisadores, e ¢ um dos
resultados da dissertacio de mestrado “Educa¢io popuar e saide bucal: anilise
das prdticas educativas de cirurgides-dentistas na Aten¢ao Primdria”, nao havendo

conflitos de interesse envolvidos.

Resultados e Discussao

Em relagao a caracterizagio da amostra do estudo, 27 (69,2%) sao mulheres,
com média de idade de 48 anos entre os entrevistados, variando de 38 a 66 anos;
19 (48,7%) possuem entre 16 e 20 anos de tempo de formagao profissional e 14
(35,9%) estao o mesmo tempo de trabalho na Estratégia Satide da Familia. Em
relagdo & pés-graduagio, 25 (64,1 %) dos entrevistados possuem algum curso de
Especializagio e 23 (59%) na temdtica de Satde da Familia ou Satde Coletiva.
No entanto, apenas 14 (35,9%) dos dentistas fizeram algum curso ou capacitagio
envolvendo o conhecimento de Metodologias Ativas e/ou Educacio Popular.

Foi identificado que mesmo submetidos @ mesma conjuntura econémico-social,

trabalhando em um mesmo contexto e no mesmo municipio, existiam distintas
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condutas e percepgdes das préticas educativas, que foram agrupadas em trés perfis
profissionais. O Quadro 1 contempla as caracteristicas das principais atividades
educativas, assim como os principios da EPS evidenciados nas préticas em cada

perfil profissional.

Quadro 1. Resumo comparativo entre os perfis profissionais passivo, esforcado e

empoderado. Fortaleza-CE, 2022

CATEGORIAS Subcategorias Perfis profissionais
Passivo Esforgado Empoderado
CARACTERIS- Préticas educativas | Palestras e Grupos Operativos | Grupos Operativos,
TICAS DAS atividades e Agoes em sala de | préticas ludicas e
PRATICAS preventivas coletivas | espera rodas de conversa
Local principal de | Ambiente escolar/ | Unidade de Satide | Espagos sociais no
realizagao de agbes | creche territério
Visao ampliada da | Incipiente, com Sim, com Sim, com
satde bucal foco em temdticas | abordagem de abordagem de
relacionadas a satide | diferentes temdticas | diferentes temdticas
bucal
Tipo de abordagem | Tradicional Principalmente Problematizadora
educativa tradicional
Culpabilizagao Fortemente presente | Presente Ausente
Uso de Nio Incipiente Sim
metodologias ativas
Conceito de EPS Desconhecem e ndo | Conhecem pouco, | Conhecem
tentam conceituar | mas tentam
conceituar
Planejamento das | Nao Incipiente Sim
agoes
PRINCIPIOS DA | Principios Nio foram Didlogo Didlogo
EPS identificados nas identificados Construgao Problematizacao
préticas. compartilhada do | Constru¢ao
conhecimento compartilhada do
conhecimento
Amorosidade
Construgio do
projeto democrdtico
e popular
Emancipagio

Fonte: os autores.
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E preciso ressaltar que a classificacio em perfis ndo é definidora do profissional,
mas de sua atuagio em préticas educativas em um dado momento, a partir de todas
as condicoes e possibilidades do seu exercicio profissional. Nao houve nenhuma
associagdo relevante quanto ao tipo de perfil e a caracteriza¢ao por género, idade,

tempo de formagao profissional e tempo na ESF.

Dentista passivo e os principios da EPS

Esse perfil foi encontrado em 14 (35,9%) dos cirurgides-dentistas entrevistados,
sendo observado que a maioria deles nunca havia escutado o termo educacio
popular, e também tinham bastante dificuldade em conceitud-la, mesmo que de
forma empirica. Dos 14 cirurgi6es-dentistas desse perfil, cinco fizeram alguma pés-
graduacio em Satde da Familia ou Saide Coletiva, e apenas um fez algum curso
envolvendo a temdtica da educagdo popular.

Esses dentistas tinham pouca participa¢io durante a entrevista, além de aparentar
cansago e desestimulo em relagao ao seu préprio processo de trabalho, como também
em suas priticas educativas, que eram em sua maioria realizadas com abordagens
educativas tradicionais. Esses profissionais se mostravam indiferentes em relagio as
suas proprias agoes ¢ ao contexto politico/social em que a sua populagao estava inserida.

Nao foram identificadas nas falas dos dentistas desse perfil os principios da EPS,
nem referéncias a a¢des com abordagens educativas problematizadoras ou com outros
métodos ativos que permitissem a interagdo, o didlogo e a troca de saberes entre os
profissionais e a comunidade. As a¢oes de Educa¢io em Satde desses profissionais
ainda se encontram fundamentadas na transmissao dos conhecimentos, com uma
comunicagdo unidirecional, caracterizando agoes centradas no cirurgiao-dentista
que nio encorajam a reflexao e a autonomia. As agdes mais realizadas pelos dentistas
desse perfil sdo as palestras, com temdticas relacionadas apenas a satde bucal, e
atividades preventivas, como a higiene bucal supervisionada e a aplicagao tdpica de
flaor no ambiente escolar.

Geralmente a gente faz palestras, falando mais de sadde bucal mesmo. (E7)

A gente dd palestra [...] e normalmente fala de satde bucal. E as vezes fazemos instrugio
de higiene bucal e aplicacio de fltor. (E4)

Esses achados confluem com outros estudos que evidenciam que muitas agoes

educativas em satde ainda sio realizadas tendo como base paradigmas tradicionais de
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intervenc¢oes educativo-preventivas, com foco na higiene bucal supervisionada, palestras
e aplicagoes de fluoretos (Mendes e 4/.,2017; Matos; Gondinho; Ferreira, 2015).

Sabe-se que, embora as praticas de prevengao sejam consideradas acoes relevantes
e capazes de diminuir a incidéncia de doengas bucais, elas devem estar atreladas a
processos educativos que facam “sentido” para a populacio, com abordagens que
estimulem o autocuidado e aumentem a troca de conhecimentos entre a equipe de
saide bucal e a comunidade. Além disso, priticas educativas apoiadas na simples
transmissio de informacoes com base na abordagem higienista (ancorada no
paradigma comportamentalista), com temdticas predefinidas s6 restritas a “boca’”,
nao expressam qualquer preocupacio com a problematiza¢io em saide, nem com a
busca de estratégias capazes de viabilizar a continuidade de a¢oes educativas efetivas
e realmente transformadoras (Pauleto; Pereira; Cyrino, 2004; Brasil, 2018).

Nesse perfil profissional, identificou-se de forma uninime o processo de
culpabiliza¢io da comunidade pela sua falta de participagio em praticas educativas.

Acho que faltam questées de educagio da populagio em si. Eles nio tém ideia do que
representa aquele servico educativo que a gente td fazendo. Eles nao querem participar e
nem valorizam. (E7)

Victor Valla (1993) descreveu esse processo como sendo o produto de priticas
tradicionais de educa¢io em satide que se limitam a prescri¢io de comportamentos
individuais adequados a obtencao da boa satde, provocando a interpretagio de que
a populagao ¢é a principal culpada pelo seu adoecimento. Com esse raciocinio, é
frequente encontrarmos atividades educativas prescritivas, tratando a populagao de
forma passiva, transmitindo conhecimentos técnicos sobre as doengas e como cuidar
da satde, desqualificando o saber popular e as condigoes de vida dessas populacoes.
Assim, o monopdlio do saber técnico poe em segundo plano o saber acumulado da
comunidade, nao levando em conta suas vivéncias e experiéncias. A individualizagao
da culpa se torna, portanto, a “explicagao” de uma prdtica coletiva ineficiente (Valla;
Stotz, 1989; Vasconcelos, 1999).

E preciso ultrapassar essas barreiras educativas para construir métodos mais
dialégicos, que substituam a atitude modeladora de comportamento pela atitude
emancipatéria. Além disso, é preciso haver o despertar do interesse pelo trabalho
educativo nesses profissionais, além do reconhecimento e enfrentamento de

problemas relativos a educagao em satde.
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Dentista esfor¢ado e os principios da EPS

Esse perfil foi encontrado em 12 (30,7%) dos profissionais entrevistados, sendo
evidenciados a participagio e o esfor¢o desses profissionais em relagio ao seu processo
de trabalho e praticas educativas. J4 se observa nesse perfil uma melhor conceituagio

em relagdo ao termo educagio popular:

Eu considero que é uma estratégia de trabalho que a gente chega mais préximo ali do
usudrio, dos cidadaos. Numa linguagem mais adequada, a gente permite a participagao
deles [...]. Observando também que eles tém a sua cultura. Eu acho que é uma troca (E2).

Dos 12 dentistas desse perfil, nove fizeram alguma pés-graduagao em Satude da
Familia ou Saide Coletiva, o que se reflete na forma de cuidado evidenciado em
relagdo a satide da sua comunidade, sendo a principal atividade educativa realizada
por esse perfil as praticas em grupos, realizadas dentro das UAPS. Contudo, essa
titulagdo nio garante que abordagens problematizadoras sejam prioridade nessas
prdticas, ji que apenas dois profissionais fizeram algum curso sobre essa temdtica, o
que acaba impactando nas prdticas educativas utilizadas.

No grupo de idosos, a enfermeira da minha equipe ¢ a responsével. Ela chega para abordar
o tema, af ela diz para a gente o que devemos abordar também (E2).

Ainda se percebe certo distanciamento desses profissionais em relacio ao
contexto social de sua comunidade, com poucas reflexoes acerca do seu potencial
de transformagio e construgio de autonomia através de suas prdticas. Os grupos,
por exemplo, devem gerar uma prética coletiva de problematizacio e discussao,
provocando um processo de aprendizagem crescente em todos os participantes,
inclusive nos profissionais envolvidos. Com isso, hd mais participacio ativa do
individuo no processo educativo e envolvimento da equipe de profissionais com a
comunidade (Menezes; Avelino, 2016).

A culpabilizagao também emerge nesse perfil, mas jd se percebe neste grupo uma
visao ampliada da Odontologia, com a abordagem de temiticas diferentes, que nio
se restringem apenas a satide bucal, diferente do perfil profissional passivo:

Com as gestantes, a gente fala da questio de imunizagio, de aleitamento, de alimentacio.
Assuntos que vao muito além da boca. Elas nio veem a gente sé como dentistas, elas re-
almente acreditam que a gente possa opinar sobre outras coisas. Af acaba que a gente sai
dessa de s6 falar da satide bucal. (E8)

Percebe-se um avango no redirecionamento dessas praticas, através da percepgao

de que a boca nio se encontra isolada, mas dentro de um corpo, que ¢ resultado do
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biolégico, do psiquico e do afetivo, ampliando o olhar dessas agdes sob a perspectiva
da integralidade (Merhy; Franco, 2003).

Durante as entrevistas, os profissionais desse perfil se mostraram mais motivados
em relacio ao seu processo de trabalho, o que se refletia também em suas prdticas
educativas e no seu “esfor¢co” em realizd-las, mesmo diante algumas dificuldades,
o que difere bastante do perfil profissional passivo. Além disso, foi quase uninime
o posicionamento desses profissionais quanto a necessidade de melhorar os tipos
de abordagem educativa em suas prdticas, mostrando um direcionamento desses
dentistas em modificar suas agoes de Educagao em Sadde.

Os principios do didlogo e da construgao compartilhada do conhecimento foram
evidenciados no discurso de alguns profissionais:

Faz{amos as ag6es de acordo com a demanda da comunidade. A gente tentava ver, tentava
conversar com a populacao, para ver o que eles queriam e comegava a fazer uma atividade
de acordo com o que eles demandam. (E6)

No grupo de gestante, a gente ia pedindo para elas darem a opinido delas e o que elas
achavam que seria bom abordar. E também a gente via algumas necessidades e fazia os
encaminhamentos com base naquilo que a gente observava. Mas nés tinhamos esse di4-
logo constante com elas. (E22)

O didlogo ¢ considerado um encontro de conhecimentos, em que hd o
compartilhamento respeitoso dos diversos saberes, ampliando o conhecimento
critico e contribuindo com o processo de autonomia e emancipagao dos sujeitos.
Dessa forma, a participagao e o envolvimento da comunidade s sdo possiveis através
de um didlogo que permita a unido, o desenvolvimento e a conscientizagio, ou seja,
a educagao para transformagio social (Nuto er 4l., 2006; Fittipaldi; O’'Dwyer;
Henriques, 2021).

E importante refletir que, se h relagio de confianga e didlogo entre os sujeitos,
hd a aceitagio da proposta de cardter educativo, mesmo que essa proposta nio
implique um “ganho” imediato para a popula¢io envolvida. O convivio e o respeito
as diferengas tornam-se, algumas vezes, fator tao ou mais importante do que as
informacoes técnicas no desenvolvimento das agbes educativas junto aos grupos
populares (Acioli, 2008). Além disso, no processo de comunica¢io, ¢ fundamental
que ocorram a escuta, a observagao e a intera¢ao entre as pessoas, sendo imprescindivel
a disponibilidade interna do trabalhador, a partir de uma agio intencional, orientada

por um interesse concreto (Alves; Aerts, 2011)
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A constru¢iao do conhecimento refere-se a um processo de interagio em que
sujeitos possuidores de saberes diferentes se articulam a partir de interesses comuns.
A realizagdo desse tipo de proposta pressupde incorporar nas priticas educativas
os conhecimentos produzidos pelos sujeitos envolvidos, valorizar a troca de
experiéncias e saberes entre profissionais de satde e popula¢ao, bem como propor a
incorporagao do planejamento participativo nas prdticas educativas, o que jd comega
a ser observado nas falas desse grupo (Vasconcelos, 2001).

Observa-se que os dentistas esforgados ja demonstram certo avango na relagao
dialégica e na construgio compartilhada do conhecimento no processo educativo.
No entanto, ainda permanecem incipientes outros principios da EPS como a
problematizagio, a amorosidade e a emancipagio, assim como o uso de metodologias
educativas mais ativas em a¢oes de Educagao em Satide. Também é pouco perceptivel,
nesse perfil profissional, o planejamento de a¢oes de forma dinimica, desenvolvida a
partir da observagdo da realidade, dos interesses e das necessidades identificadas da

popula¢io, com base em seu contexto social.

Dentista empoderado e os principios da EPS

Nesse perfil, os profissionais mostraram-se mais solicitos e comunicativos,
demonstrando uma visdo critica da importancia do seu papel na construgao da
autonomia da populagio, tendo como base o contexto politico/social na qual ela estd
inserida, presente em um ter¢o dos entrevistados. Identificararm-se planejamento
e realizagdo de acoes educativas em espagos sociais no territério, com uso de
abordagens problematizadoras e de troca de saberes. Além disso, no discurso desses
profissionais, percebem-se seu comprometimento e motiva¢io nas agdes educativas,
ainda que com muitas criticas a forma de organizagao dos servicos e ao modelo
biomédico ainda predominante.

Em relagio ao termo “educagao popular”, observa-se um empoderamento desses
entrevistados em relacdo a esse conceito:

Na educagao popular a gente deve aproveitar sempre o conhecimento da populacio e
agregar ao nosso conhecimento mais técnico. Entao eu acho que ¢ a gente se unir a comu-
nidade e a gente tentar fazer uma educacio junto. Aquela coisa bem Paulo Freiriana, de
vocé aproveitar o que a populacio jé conhece, j4 faz. (E1)

A educacio popular em saide é a participacio da comunidade dentro do préprio territé-
rio. E a troca, é a discussio de estratégias entre os profissionais e a prépria comunidade.

[...] E a comunidade ser ativa no processo educativo. (E20)
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Dos 13 dentistas desse perfil, 11 apresentam cursos voltados para a temdtica de
educac¢io popular, o que parece interferir diretamente no discurso, na forma como o
profissional se insere no processo educativo e nas abordagens realizadas nas prticas,
sendo a roda de conversa, em espagos no territdrio, a pratica educativa mais citada
por esse perfil.

A melhor forma de aprender ¢ tentar vincular algo a aquilo que vocé j4 sabe. Entio, as
nossas rodas de conversas se baseavam em eles trazerem primeiro os conhecimentos que
eles tinham, e a gente conseguia dialogar de uma forma clara com eles. O saber popular
deles acrescenta muito para gente [...]. Af vem a histéria também das benzedeiras que é
uma situagio que a gente respeita e tem como aliado muito importante nessas agoes. (E11)

A gente parte que existe um processo que a gente pode trazer com relagao a problema-
tizagdo, né? De Paulo Freire. Seria tentar trazer um pouco mais de conhecimento a eles
fazendo alguns tipos de reflexoes nessas agoes. (E15)

O didlogo, a reflexao critica (problematizagao) e a construgio compartilhada do
conhecimento, vistos claramente nessas falas, confluem e representam ferramentas
que propiciam o encontro entre a cultura popular e a cientifica.

A EPS tem construido sua singularidade a partir da contraposigao aos saberes
e prdticas autoritdrias, distantes da realidade social e orientadas por uma cultura
medicalizante imposta & populagao. Contudo, nio se contrapdem, nem ambicionam
se sobrepor ao saber cientifico, e sim agir compartilhada e dialogicamente com as
préticas profissionais de satde instituidas no SUS, portando uma visao de saberes
e préticas diferentes que convivem em situagbes de reciprocidade e cooperagio
(Oliveira et al., 2014).

O jeito de fazer sadde acumulado tradicionalmente nas formas populares de
cuidar, denominadas prdticas populares de cuidado, tem revelado possibilidades
de constru¢do de processos de cuidado dialogados, participativos e acolhedores
do saber popular. Alguns exemplos das priticas populares de cuidado e de seus
atores, os quais alguns inclusive foram citados por esse perfil, sao os raizeiros,
benzedores, curandeiros, parteiras, praticas dos terreiros de matriz africana, dentre
outros. E, portanto, fundamental tomar o saber das classes populares como ponto
de partida do processo pedagégico, promovendo um processo de debate horizontal
e de respeito a cultura popular, mas com questionamentos que possibilitem sua
desmistificacio (Marteleto, 2009).

E importante refletir que se hé relacio de confianga e didlogo entre os sujeitos,

hd a aceitagio da proposta de cardter educativo, mesmo que essa proposta nio
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implique um “ganho” imediato para a popula¢io envolvida. O convivio e o respeito
as diferengas tornam-se, algumas vezes, fator tao ou mais importante do que as
informacoes técnicas no desenvolvimento das agbes educativas junto aos grupos
populares (Vasconcelos, 2001).

A ampliagao do olhar sobre a realidade com base na agio-reflexdo-agio ¢ o
desenvolvimento de uma consciéncia critica que surge da problematiza¢ao permite
que homens e mulheres se percebam sujeitos histéricos, configurando um processo
humanizador, conscientizador e de protagonismo, como observado na fala deste
entrevistado:

Se vocé procura uma identidade com aquele publico, se vocé utiliza mecanismos que
possam estar mexendo com o raciocinio das pessoas, gerando questionamentos, se vocé
usa uma boa did4tica, a educagao flui. Vocé tem que ter uma troca. Vocé tem que gerar
uma reflexio. (E9)

A construgao compartilhada do conhecimento como principio da EPS orienta as
préticas educativas em busca da interdisciplinaridade, da autonomia e da cidadania.
Ou seja, préticas que privilegiem a interagio comunicacional onde sujeitos detentores
de saberes diferentes, apropriam-se destes, transformando-se e transformando-os
(Oliveira et al., 2014).

E na articulagio e didlogo constante entre os diversos saberes que se pode
constituir um conhecimento novo, um terceiro conhecimento, que representa a uniao
e horizontalidade entre o conhecimento cientifico e popular. Trata-se, portanto,
de um processo dinimico e continuo, que exige dos profissionais da sadde, uma
compreensio o mais ampliada possivel a respeito do mundo que cerca as pessoas e os
grupos que expressam esses saberes (Marteleto, 2009).

Essa l6gica de vocé trabalhar numa educagao mais ativa, principalmente ouvindo o que
eles tém a trazer e comentando em cima dos conhecimentos adquiridos que eles j4 tém,
fazem toda a diferenca nessas acoes. A agdo educativa deve ser construida junto a popu-

lagao. (E15)

O principio da amorosidade foi bastante percebido na fala dos entrevistados deste
perfil, e aparece como elemento-chave para a aproximagio entre servico de saide
e a populagdo com a construgio de vinculos com os usudrios, pois ela permite a
ampliacdo do didlogo nas relagdes de cuidado e na agdo educativa pela incorporagao
das trocas emocionais e da sensibilidade. Dessa forma, o afeto se torna elemento

estruturante da busca pela satde.
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Eu percebo a participagio, o reconhecimento e o vinculo que eu formo com esse usudrio
[...]. H4 essa interagdo entre a comunidade e eu, como profissional de satide. A gente per-
cebe a confianga, a amizade que a comunidade tem com a gente. (E5)

Pergunto como eles estdo se sentindo, como estd a relagio com a familia. Procuro ver
aquela pessoa como um todo. Tem que ter empatia, amor no que faz. E mesmo com as
dificuldades, eu me sinto muito realizada com esse trabalho. (E10)

A amorosidade ¢ uma dimensio importante na superagio de préticas
desumanizantes e na cria¢do de novos sentidos e novas motivagdes para as praticas
educativas. Além disso, ela traz um novo significado ao cuidado em satde,
fortalecendo processos inovadores ji em construgao no SUS como a humanizacio,
o acolhimento, a participagio social e o enfrentamento das iniquidades em satide
(Prado ez al., 2011).

A construgio do Projeto Democridtico e Popular incentiva que atos educativos e de
cuidado, implicados com a EPS, devem estar comprometidos com a transformacio,
com a superagao das injusticas, com a superacio das iniquidades em satde e da
desigualdade social, como o que ¢é visto na fala deste entrevistado:

Eu vejo que essa comunidade é muito rica culturalmente. Muita gente tem uma cultura
histérica porque esse é um bairro que cresceu de uma luta. [...] e aqui eles tém muita cons-
ciéncia politica. Essa unidade de satide existe por uma luta popular. E nés devemos usar

esse potencial nessas préticas. (E30)

Observa-se que o “potencial de luta” ¢ usado como uma forma de enfrentamento
dos problemas da realidade naquela realidade, fazendo com que as a¢oes educativas
nao foquem apenas na transmissao de conhecimento, mas que a equipe de satde
e a comunidade sejam capazes de construir um projeto rico e dinidmico, de luta e
superacio, dando voz aos sujeitos populares e movimentos sociais.

Alinhados a isso, a emancipagio ¢ percebida como um processo coletivo
e compartilhado de conquista das pessoas e libertagio de todas as formas de
opressio, discriminac¢do e violéncia ainda vigentes na sociedade e que produzem a
desumanizacio e a determinagao social do adoecimento (Brasil, 2013).

As vezes vocé t4 falando, orientando, e nio sabe a realidade daquela familia. Como vocé
quer mudar uma realidade que vocé nio conhece? E preciso termos uma proximidade
com o modo de vida das pessoas, para entdo propormos uma mudanga naquela realidade.
[...]. A gente tem que ter consciéncia que a satide nio ¢ s6 a auséncia de doenga. Tem
muitos outros fatores envolvidos. Violéncia doméstica, fome, falta de moradia adequada,
tudo isso gera vulnerabilidade. (E9).
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A emancipa¢io vinculada a prdtica educativa promove o fortalecimento do
sentido da coletividade na perspectiva de uma sociedade justa e democrdtica, em
que as pessoas e grupos sejam protagonistas por meio da reflexao, do didlogo,
da expressao da amorosidade, da criatividade e da autonomia, afirmando que a
libertagao somente acontece na relacio com o outro (Pinheiro; Bittar, 2016).

E notavel que, nas intervengdes mediadas pela EPS, houve maior autonomia,
protagonismo e participagio da comunidade, confirmando o potencial dessa
metodologia para favorecer a participacdo dos usudrios e o didlogo entre o saber
cientifico e o popular.

O municipio de Fortaleza-CE possui um relevante histérico de agdes e de
processos formativos em EPS, a exemplo das experiéncias do Cirandas da Vida, do
Espaco Ekobé e de edicoes do curso do EdPopSUS. Apesar da influéncia exercida
por essas vivéncias em alguns profissionais desse perfil, observa-se que houve um
distanciamento da gestao municipal em relacio a esses movimentos:

Antigamente, essa questio da educagio permanente e da educacio popular era muito
valorizada. A gente tinha as Cirandas, a gente tinha uma troca, a gente tinha um inter-
cambio maior do saber popular com o nosso. Eles coexistiam. Ai quando mudou a gestio,
mudou-se muito a légica do cuidado. (E11)

Percebeu-se, neste estudo, que mesmo com a percepgao da importincia da agao
educativa no contexto da promogio da saide, hd pouco investimento em uma
politica de Educagao Permanente que busque a difusio do saber da EPS como
estratégia redirecionadora das préticas educativas profissionais.

Ao observar que a maioria dos dentistas empoderados possui algum curso ou
capacitagao relacionados a educagio popular, é perceptivel que préticas educativas
transformadoras nio sao construidas de forma intuitiva, e sim através de um processo
continuo e dindmico de conhecimento e reflexao no qual os profissionais da saide
necessitam estar imersos. Dessa forma, o uso dos principios da EPS em préticas de
Satide Bucal se torna um instrumento de reorientacio de préticas educativas, que
estimulam a consciéncia critica e a autonomia da populagdo frente as decisoes de

satide no ambito individual e coletivo.

Conclusoes

Com base nos depoimentos analisados, este estudo evidencia a existéncia de trés

perfis profissionais, o passivo, o esforcado e o empoderado, que mesmo submetidos
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a mesma conjuntura econdmico-social, trabalhando em um mesmo contexto
e no mesmo municipio, realizam e percebem suas agbes educativas de forma
completamente distintas.

Mesmo com a selecio de uma amostra intencional, em que foram selecionadas
UAPS com histérico de boas praticas educativas, e da percepgio da forte presenga
de principios da EPS nas acoes dos profissionais empoderados, sio necessrios o
conhecimento, o exercicio, a reflexao e a vivéncia desses principios pelos dentistas dos
outros perfis. Além disso, ¢ de suma importancia a consolidagio da EPS nas préticas
desses profissionais, como um recurso estratégico que potencializa a conscientizagio
da populagao sobre suas condigoes de vida e refor¢a a organizagao popular e as lutas
sociais pela saude.

Isso evidencia um desafio ainda presente nas acoes de Educagio em Satde,
demonstrando a necessidade da cria¢io de uma nova hegemonia representada por
profissionais orientados pela EPS e pelo respeito aos saberes da comunidade. Para
isso, é preciso inseri-los em um processo de Educagio Permanente dinimico e
continuo, sendo uma possibilidade o uso da prépria EPS como proposta educativa na
formagio e capacitagdo desses profissionais, nio apenas como método de trabalho,

mas como um disparador de reflexdes acerca de suas praticas.'
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Abstract

Popular Education in Oral Health: analysis of
educational practices in Primary Care

Popular Education in Health has emerged as a guiding
principle for educational practices in Primary Care, making
them more dialogic and in tune with popular culture,

based on the principles contained in the National Policy

for Popular Education in Health. This study analyzes the
educational practices of dental surgeons in Primary Care,
seeking to identify the principles of Popular Health Education
in these practices. The data were collected through semi-
structured interviews with 39 dentists from the municipality
of Fortaleza-CE, in which three corpora of analysis were
identified based on three professional profiles: passive,
striving, and empowered. No principles of Popular Health
Education were identified among the passive dentists.

In the case of the striving dentists, only the principles of
dialogue and the shared construction of knowledge were
identified. In the empowered profile, all the principles were
identified, and the use and knowledge of Popular Education
in the daily lives of these professionals were noticeable. The
conclusion is that there is still a need to intensify and direct
the process of Permanent Education of professionals using
Popular Education as a guide, enabling more dialogic and

problematizing educational actions with the community.

» Keywords: Health Education. Education in Oral Health. Primary
Health Care.
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