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RESUMEN

Palabras clave:

La educacion continua de los equipos de salud es imprescindible para garantizar resultados que tengan un
efecto positivo en la salud de la comunidad. En el 2019, a través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social (MISPAS), Republica Dominicana inicié la implementacion de la iniciativa HEARTS de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS). De esta manera, se alined con las mejores practicas mundiales para la
prevencion y el manejo de la hipertension y las enfermedades cardiovasculares (ECV), y asf reducir las tasas
de mortalidad debida a esta enfermedad no transmisible (ENT). De hecho, la hipertension es la principal
causa de ECV, y la ECV es la ENT responsable de mas muertes en el mundo. El personal médico pasante de
Republica Dominicana tiene la enorme labor de diagnosticar y tratar de manera oportuna a las personas con
presion arterial alta y diversos factores de riesgo cardiovascular. Por lo tanto, la capacitacion y formacion de
los estudiantes de pregrado previo a ejercer funciones como médicos pasantes, representa una prioridad en
el sistema de salud del pais. La iniciativa HEARTS ha producido una serie de cursos virtuales de alta calidad,
gratuitos y disponibles todo el afio en la plataforma del Campus Virtual de Salud Publica de la OPS. Estos
cursos constituyen una oportunidad singular para que las escuelas de medicina adheridas a la Asociacion
Dominicana de Facultades y Escuelas de Medicina (ADOFEM), a través de un acuerdo con el MISPAS, utili-
cen el e-learning como herramienta innovadora y poderosa de entrenamiento de los miembros del equipo de
salud.

Creacion de capacidad; educacion en salud; atencion primaria de salud; hipertension; enfermedades cardio-
vasculares; Republica Dominicana.

La atencién primaria de salud (APS) es un componente clave
de los sistemas de salud debido a su evidente impacto sobre el
desarrollo y la salud de la poblacién.

La educacién adecuada y continua de los profesionales de
la salud es fundamental para conseguir resultados que tengan
una repercusion positiva e integral en el sistema de salud. Estos
profesionales son responsables de proveer cuidados de salud a
la comunidad, el pais y la Region en general. Desafortunada-
mente, estdn distribuidos de manera desigual en el mundo y
existe una escasez de 7,2 millones de profesionales de la salud,

incluido personal médico y de enfermeria, y parteras, entre
otros. Esta desigualdad en la distribucién es una de las princi-
pales causas de inequidad y con impacto negativo en el sistema
de salud (1). Abordar este déficit de profesionales de la salud y
capacitar de manera apropiada a los miembros del equipo de
APS requiere una inversion sustancial.

Por su parte, las enfermedades cardiovasculares (ECV) son
las enfermedades no transmisibles (ENT) responsables del
mayor numero de muertes y discapacidad en las Américas
(2); la presién arterial elevada el principal factor de riesgo de
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mortalidad en el mundo. En el 2019, més de la mitad de todas
las muertes cardiovasculares en el mundo se atribuyeron a la
presion arterial sist6lica (PAS) alta, incluido 53% de muertes
por cardiopatia isquémica y 53% de muertes por accidente
cerebrovascular. Ademads, 62% de las muertes por enfermedad
renal crénica se atribuyen a PAS elevada (5). Lamentablemente,
en la Region de las Américas, mas de una cuarta parte de las
mujeres adultas y cuatro de cada diez hombres adultos tienen
hipertensién, y el diagnéstico, tratamiento y control son subop-
timos. Pocos paises tienen una tasa de control poblacional de la
hipertensién >50% (8).

Los paises con la mayor carga de morbilidad de enfermeda-
des no transmisibles tienen una fuerza laboral de salud mucho
menor, carecen de fondos suficientes para los programas de
salud ptublica, tienen limitaciones en tecnologia, y carecen de
la infraestructura y de personal capacitado necesario para pro-
porcionar servicios de APS (2, 4). Por tanto, son necesarias las
medidas de prevencién que abordan los factores de riesgo de
las ENT y que involucran distintos sectores, incluida la educa-
cién (1).

Reptblica Dominicana carece de suficientes médicos gene-
rales en las unidades de atencién primaria (UNAP), y a su
vez, estos no tienen una capacitaciéon homogénea y apropiada.
Casi el 60% de las UNAP cuentan con un médico pasante (3),
quien recientemente ha culminado la carrera universitaria de
medicina y figura como un proveedor de salud por 12 meses
consecutivos como requisito para adquirir la autorizacién legal
de ejercer la medicina. Por otra parte, Reptiblica Dominicana
es el cuarto pais de las Américas con la mayor carga de ECV,
con una tasa de mortalidad de 255,7 por 100 000 habitantes; la
cardiopatia isquémica y el accidente cerebrovascular son los
principales responsables. (2). Por consiguiente, la capacitacion
de los estudiantes de medicina es primordial para mejorar la
calidad de los cuidados de los pacientes con hipertensién y fac-
tores de riesgo cardiovascular en la APS.

Esta comunicacién breve tiene como objetivo mostrar un
acuerdo innovador en Repuiblica Dominicana entre entes guber-
namentales y la academia para ampliar la capacitacién de los
estudiantes de medicina con recursos educativos de HEARTS
en las Américas, una iniciativa implementada en el pais y apo-
yada por la OPS para la reduccién de la hipertension arterial y
las enfermedades cardiovasculares.

HEARTS en las Américas, una iniciativa integral
para el manejo de la hipertension arterial y el riesgo
cardiovascular

La OPS, a través de la iniciativa emblematica HEARTS en
las Américas, acompafia técnicamente a los paises de la Region,
con el objetivo de reducir la carga de las ECV. La iniciativa se
aplica en 4 183 establecimientos de salud y en 33 paises; en
conjunto, cubren aproximadamente 28,7 millones de personas
adultas en las dreas de captacion respectivas.

HEARTS en las Américas utiliza una via clinica que inte-
gra los impulsores de control de la presién arterial y resalta la
necesidad de proveer terapia farmacoldgica oportuna segtin las
orientaciones de la guia del 2021 de la Organizacién Mundial de
la Salud para el tratamiento farmacolégico de la HTA en adultos,
al mismo tiempo que promueve las medidas no farmacolégicas,
la autoevaluacién del paciente y el trabajo multidisciplinario
(6). La iniciativa apoya la educacién y capacitacién continua de
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todos los miembros del equipo de APS, con el fin de mejorar la
atencién de los pacientes hipertensos y con factores de riesgo
cardiovascular (7). HEARTS propone un modelo de capacita-
cién y educacién més accesible centrado en un equipo de APS
mejor informado sobre los pacientes, la comunidad y el con-
texto (8).

En el afio 2019, cuando la tasa de control de hipertensién
en Reptublica Dominicana era de 49,1% (2), el Ministerio de
Salud Ptublica (MISPAS) con el apoyo técnico de la OPS, inici6
la implementacién de la iniciativa HEARTS en 18 centros de
primer nivel y, hasta diciembre del 2023, el pais registr6 446 cen-
tros que implementan la iniciativa.

El trabajo intersectorial del MISPAS es imprescindible para
fortalecer la aplicacion de la iniciativa HEARTS, incluida su
expansion y la capacitacién del personal, entre otras acciones.
De hecho, la herramienta EstimaTool de la OPS muestra que las
intervenciones programaticas en el pais pueden reducir la pre-
valencia de hipertensién y, en consecuencia, prevenir 301 061
muertes por cardiopatia isquémica y 118 863 por accidentes
cerebrovasculares si se pasara de la tasa de control actual de
36,4% a 50,4%, en un lapso de cinco afios (2).

Sistema de salud de Republica Dominicanay el
papel de los estudiantes de medicina

En el afio 2001, Reptblica Dominicana defini6 la Reforma
del Sistema de Salud (SNS) a través de la Ley General de Salud
42-01 y la Ley del Sistema Dominicano de Seguridad Social
(SDSS) 87-01. El1 SNS reconfigurado y regido por el MISPAS
establece que las diferentes instituciones asuman sus funciones,
en un proceso de descentralizacién de servicios.

La funcién de rectoria es ejercida por el MISPAS y sus depen-
dencias, direcciones provinciales y direcciones de areas de salud
y comprende entre otras cosas, las funciones esenciales de la
salud publica (FESP) de la OPS para la Region de las Américas.

El SNS, los servicios regionales de salud, los centros espe-
cializados y de diagnésticos, los centros de primer nivel y las
UNAP son responsables de la provision del servicio de salud a
nivel general y ptblico, y velan por la adecuada organizacién y
funcionamiento de los programas y servicios para la poblacién
en sus diferentes niveles, incluido el diagnéstico oportuno de la
hipertensién y factores de riesgo cardiovascular, organizacién y
entrega de medicamentos.

El MISPAS regula las prestadoras de servicios de salud pri-
vadas y organizaciones no gubernamentales, que también
participan en la provision de servicios a pacientes con enferme-
dades crénicas.

El Sistema Nacional de Salud, en respuesta a las necesidades
de la poblacién con enfermedades cardiovasculares, establece
que cada ciudadano debe estar adscrito y registrado a la UNAP
cercana a su domicilio, habilitada para prestar servicios garanti-
zados en el nivel primario y sus complementarios de referencia.

Varias UNAP conforman un centro de primer nivel, el cual
estd dirigido por un médico familiar que funge como ente
coordinador del servicio de salud. En la UNAP laboran en la
mayoria de los casos, un médico pasante, una enfermera y un
promotor de salud en simultdneo.

En Reptblica Dominicana, los estudiantes de pregrado tienen
un papel observador en las diferentes instituciones de salud
del pais, mientras que un médico pasante, ya ha culminado y
aprobado todas las materias del curriculo universitario. Segin
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el Reglamento de Pasantias Médicas del Servicio Nacional de
Salud, un médico pasante es recién egresado de la carrera de
medicina y debera cumplir prestar servicios generales en el pri-
mer nivel de atencion por 12 meses como prerrequisito para la
obtencion de la licencia médica (exequatur), el cual es un docu-
mento emitido por el Poder Ejecutivo que autoriza al médico
para ejercer la medicina en el pais.

Por ende, los estudiantes de medicina son los futuros médi-
cos pasantes que se encargaran, junto al equipo de salud de las
UNAP, de la promocién, la prevencién y el diagndstico opor-
tuno de diversas enfermedades no transmisibles, incluidas la
hipertensién arterial, la diabetes mellitus y la enfermedad renal
crénica, y de identificar los factores de riesgo cardiovasculares.
También son responsables de proveer tratamiento efectivo y
referir a los pacientes a centros especializados cuando sea perti-
nente. Por ende, garantizar la capacitacion de los estudiantes de
medicina con los cursos virtuales de HEARTS es imprescindible
para contribuir con una implementacién exitosa de la iniciativa
de la OPS.

Estructuracién, misién y vision de la Asociacion de
Facultades y Escuelas de Medicina

La Asociacion Dominicana de Facultades y Escuelas de
Medicina (ADOFEM) es una entidad privada sin fines de lucro
formada por facultades, escuelas y departamentos de medicina
de las universidades de Reptblica Dominicana, conformada
segtn el decreto N.° 134.98 del 4 de abril de 1998. Entre algu-
nos de los objetivos ADOFEM, se destacan: a) la formacién
integral del médico, la educacién y capacitacién para aplicar
adecuada y oportunamente sus conocimientos en la comuni-
dad, b) la colaboracién con el Consejo Nacional de Educacion
Superior de Ciencia y Tecnologia, en toda actividad destinada
al mejoramiento de la educaciéon médica de pre y posgrado, ) la
cooperacién con los organismos competentes en la reglamenta-
cién y control del ejercicio de la medicina y sus especialidades,
asi como la ensenanza, d) el fomento del progreso de la practica
médica y la reglamentacién de estudios para la obtencion de
titulos académicos, y e) la contribucién al progreso y desarrollo
de las carreras profesionales del area de la salud, con proyectos
de formacién integral del recurso humano entre los miembros
de la Asociacién (10).

Cursos virtuales de HEARTS, rompiendo con el
modelo tradicional en Republica Dominicana

Internet y el desarrollo de tecnologias de la informacién han
facilitado la capacitacién académica de estudiantes y profesio-
nales de la salud en los diferentes niveles de atencion.

La iniciativa HEARTS en las Américas utiliza un enfoque de
ensefianza virtual y aprendizaje moderno para mejorar el acceso
a la informacion, la comunicacién y la interaccién, y promueve
el uso de e-learning cuando sea posible, sumado a la practica
clinica-asistencial para la capacitacién de los equipos de APS,
quienes son actores imprescindibles del programa. HEARTS ha
dedicado un esfuerzo considerable en crear y difundir diversos
recursos educativos innovadores para los equipos de APS (7).
Los cursos virtuales son un instrumento de capacitacion desa-
rrollados por un grupo de expertos en el tema y en consulta
con un comité cientifico representado por diversas organizacio-
nes internacionales. Estan disponibles en el Campus Virtual de
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Salud Publica (CVSP), la plataforma educativa de la OPS, bajo
la modalidad de autoaprendizaje y otorgan un certificado con
horas académicas.

Por su parte, las escuelas de medicina adosadas a la Aso-
ciaciéon Dominicana de Facultades y Escuelas de Medicina
(ADOFEM) evaluaron los cursos virtuales producidos por
HEARTS en el area cardiovascular, y seleccionaron los cursos
sobre: a) implementacién del paquete técnico de HEARTS en la
APS, b) medicién automatica y precisa de la presion arterial (9),
y ¢) el manejo de la hipertension y riesgo cardiovascular en la
APS, para incorporarlos en sus curriculos universitarios.

La utilizacién de estos cursos representa una oportunidad
tnica para la educacién de los estudiantes de pregrado de
Reptblica Dominicana en su tltimo afio de formacién univer-
sitaria, quienes ejercerdn luego funciones profesionales dentro
del Sistema Nacional de Salud del pais como médicos pasantes,
y seran ejecutores primordiales en la implementacién exitosa de
HEARTS con base en el nivel de compromiso, el conocimiento y
las aptitudes de los proveedores de salud.

Acuerdo entre el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y la Asociacién Dominicana de
Facultades y Escuelas de Medicina

Motivados en la necesidad de capacitar a los miembros del
equipo de salud multidisciplinario de Reptblica Dominicana
con una estrategia sostenible, MISPAS y ADOFEM establecieron
un acuerdo donde se destaca el compromiso de las facultades
y escuelas de medicina de incorporar los tres cursos virtuales
de HEARTS como horas extracurriculares necesarias para la
formacioén de los estudiantes de pregrado. Estos cursos dispo-
nibles en el CVSP representan una oportunidad sin igual para
capacitar de manera continua e innovativa a esta poblacién, con
informacién actualizada e interactiva, con base en las mejores
practicas mundiales.

En agosto del 2022, se discutié la propuesta entre la direc-
cién de enfermedades cronicas del MISPAS, la consultora de
HEARTS de la OPS y la técnica oficial de enfermedades no
transmisibles en la oficina de la OPS de Reptiblica Dominicana
para integrar los cursos virtuales de HEARTS en el pregrado
de medicina; luego se planted la propuesta al presidente de
ADOFEM vy, con su anuencia, se mostro la iniciativa HEARTS,
sus cursos virtuales y la propuesta de incorporacién por parte
de OPS y MISPAS, aprobada de manera unanime. El departa-
mento juridico del MISPAS y ADOFEM elaboraron el acuerdo,
que se oficializé en mayo del 2023 con las firmas del MISPAS y
el presidente de ADOFEM (figura 1). La ejecucién del acuerdo
entré en vigor en septiembre del 2023 y requiere que los estu-
diantes de medicina muestren los certificados de aprobacién de
los cursos HEARTS a su coordinador académico para dar por
cumplido este nuevo requisito formativo.

Se estima que este acuerdo permitird la capacitacién
anual de al menos 1 250 estudiantes de medicinas de todo
el pais; ademas, permitird disminuir los costos de entrega,
una mayor escalabilidad, un mejor acceso y disponibilidad
al eliminar las barreras geograficas y temporales, y facili-
tard la implementacién de nuevos planes de estudio en el
pais. De esta manera, se complementa el modelo tradicional
educativo con el de e-learning y se fortalece el desarrollo de
capacidades en salud en el area de educacién de los miem-
bros del equipo de APS.
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FIGURA 1. Flujograma de pasos para la consolidacién del acuerdo ente el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y la

Asociaciéon Dominicana de Facultades y Escuelas de Medicina

Proposito

Fortalecer la capacitacion de los estudiantes de medicina con una estrategia sostenible, utilizando un modelo no tradicional con la
utilizacion del Campus Virtual de Salud Publica de la OPS.

Discusion de propuesta entre la direccion de Cronicas del MISPAS, la consultora HEARTS OPS-DOM y la técnica oficial NMH OPS-DOM,
para integrar en pregrado de medicina los cursos virtuales de HEARTS oportunos para este nivel.

Planteamiento de propuesta al presidente de ADOFEM

Presentacion de la iniciativa HEARTS, sus cursos virtuales y propuesta de incorporacion por parte de OPS y MISPAS a la directiva y
representantes de las universidades adjuntas a ADOFEM.

Paso 4

Aprobacion de la propuesta presentada a la directiva de ADOFEM y representantes de las universidades.

Creacion del acuerdo por parte del Departamento Juridico del MISPAS y ADOFEM.

Paso 6
Firma oficial del acuerdo entre el MISPAS y ADOFEM

ADOFEM, Asociacién Dominicana de Facultades y Escuelas de Medicina; DOM, Republica Dominicana; MISPAS, Ministerio de Salud y Asistencia Social; NMH, Departamento de enfermedades no transmisibles y

salud mental (por su sigla en inglés); OPS, Organizacién Panamericana de la Salud.

Con este acuerdo, el pais ha dado un salto significativo para
incrementar la capacitaciéon de los estudiantes de medicina y
plantea avanzar en la consolidacién de la capacitacién de otros
profesionales de la salud en formacién clinica, en consonancia
con la iniciativa HEARTS en las Américas y la necesidad de
capacitar a la mayor cantidad de miembros del equipo de salud
multidisciplinario.

Conclusion

La capacitacion y la formacién del personal de salud es
imprescindible para ejecutar, de manera efectiva en un entorno
ético y con base en la evidencia, los cuidados que los pacien-
tes con hipertensioén y enfermedad cardiovascular requieren. El
trabajo multidisciplinario que incorpora a estudiantes de medi-
cina capacitados puede permitir la utilizacion de la via clinica
de HEARTS en las UNAP de Reptiblica Dominicana de manera
efectiva, para favorecer el manejo y el control apropiado e inte-
gral de los pacientes.

Este acuerdo entre el MISPAS y ADOFEM para la capacitacion
del equipo médico marca un precedente en el pais y plantea expan-
dirse al equipo multidisciplinario. El objetivo es que Reptblica

Dominicana contintie alineando sus estrategias de salud ptblica
en el drea de deteccion y control de las enfermedades cardiovas-
culares con las recomendaciones de la tultima guia de la OMS
sobre el manejo farmacolégico de la hipertension en adultos.

En nuestro conocimiento, este es un acuerdo tinico en la
Regién de las Américas, donde la academia y el ministerio han
unificado sus esfuerzos y lograron que varias universidades de
Reptblica Dominicana incorporen de manera simultanea en su
curriculo varios cursos virtuales de la iniciativa HEARTS.

Contribucion de las autoras. Todas las autoras concibieron la
idea de escribir el manuscrito. YR y VB escribieron la versién
original y elaboraron el flujograma descriptivo del acuerdo.
ET es coautora y colaboradora general y redacté la seccion
pertinente al acuerdo MISPAS-ADOFEM. ADLR es coautora y
colaboradora general, y revisé el borrador del manuscrito.

Conflicto de intereses. Ninguno declarado por las autoras.
Declaracion. Las opiniones expresadas en este manuscrito son

responsabilidad del autor y no reflejan necesariamente los crite-
rios ni la politica de la RPSP/PAJPH y /o de la OPS.
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Building Health Capacities Through the HEARTS Initiative in the Dominican
Republic

ABSTRACT Continuous education of health teams is essential to ensure outcomes that have a positive impact on commu-
nity health. In 2019, through an agreement with the Ministry of Public Health and Social Assistance (MISPAS),
the Dominican Republic began implementing HEARTS, an initiative of the Pan American Health Organization
(PAHO). This aligned MISPAS with global best practices for the prevention and management of hypertension
and cardiovascular disease, with a view to reducing mortality rates due to this noncommunicable disease
(NCD). Hypertension is the leading cause of cardiovascular disease, which is the NCD responsible for the
most deaths worldwide. Medical interns in the Dominican Republic have the enormous task of providing timely
diagnosis and treatment for people with high blood pressure and various cardiovascular risk factors. In the
country's health system, therefore, it is a priority to train and educate undergraduate students before they
become medical interns. The HEARTS initiative has produced a series of high-quality virtual courses that are
free of charge and available year-round at PAHO's Virtual Campus for Public Health. Through an agreement
with MISPAS, these courses are a unique opportunity for medical schools that are members of the Dominican
Association of Medical Schools and Faculties (ADOFEM) to use e-learning as an innovative and powerful tool
to train members of healthcare teams.

Keywords Capacity building; health education; primary health care; cardiovascular diseases; Dominican Republic.
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Comunicacion breve Batista et al. ¢ Iniciativa HEARTS en Republica Dominicana

Desenvolvimento de capacidades em saude por meio da iniciativa HEARTS
na Republica Dominicana

RESUMO A formacéo continuada das equipes de saude é essencial para garantir resultados que tenham um impacto
positivo na saude da comunidade. Em 2019 , através do Ministério de Saude Publica e Assisténcia Social
(MISPAS), a Republica Dominicana iniciou a implementacdo da iniciativa HEARTS da Organizagéo Pan-
Americana da Saude (OPAS). Assim, se alinhou as melhores préaticas mundiais de prevencéo e tratamento
de hipertenséo arterial e doencas cardiovasculares para reduzir as taxas de mortalidade por essa doenca
ndo transmissivel. De fato, a hipertensé&o é a principal causa de e doenca cardiovascular, que, por sua vez,
€ a doenca nao transmissivel responsavel pelo maior nimero de mortes no mundo todo. Os estagiarios de
medicina na Republica Dominicana tém a enorme tarefa de diagnosticar e tratar, em tempo héabil, pessoas
com pressao alta e diversos fatores de risco cardiovascular. Portanto, a capacitacéo e formagcao dos estu-
dantes de graduacdo em medicina antes de se tornarem médicos estagiarios € uma prioridade no sistema
de saude do pais. A iniciativa HEARTS produziu uma série de cursos virtuais gratuitos de alta qualidade que
estéo disponiveis 0 ano todo na plataforma do Campus Virtual de Saude Publica da OPAS. Esses cursos sé&o
uma oportunidade Unica, viabilizada por um acordo com o MISPAS, para que as escolas médicas afiliadas a
Associacdo Dominicana de Faculdades e Escolas de Medicina (ADOFEM) utilizem o aprendizado eletrénico
como uma ferramenta inovadora e poderosa de capacitagdo dos membros da equipe de salde.

Palavras-chave Fortalecimiento institucional; educacdo em saude; atencdo primaria a saude; doencas cardiovasculares;
Republica Dominicana.
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